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RAMA LEGISLATIVA DEL PODER PUBLICO

SENADO DE LA REPUBLICA

PONENCIAS

PONENCIA PARA SEGUNDO DEBATE
AL PROYECTO DE LEY ESTATUTARIA NUMERO 143
DE 2003 SENADO

por la cual se dictan disposiciones para la proteccion de datos
personalesy se regula la actividad de recoleccién, tratamiento
y circulacion de los mismos.

Bogot4, D. C., 19 de mayo de 2004
Doctor

GERMAN VARGASLLERAS
Presidente

Honorable Senado de la Republica
Ciudad

Referencia: Ponencia para segundo debate al Proyecto de Ley
Estatutariantimero 143 de2003 Senado, por lacual sedictandisposiciones
para la proteccion de datos personales y se regula la actividad de
recoleccion, tratamiento y circulacién de los mismos.

Procedemosarendir ponenciaparasegundo debate al proyecto deley
estatutaria de la referencia en los siguientes términos:

1. El 26 de noviembre del afio 2003 se recibio el proyecto en la
Comision Primera del Senado, habiéndosele rendido ponencia
para primer debate el 4 de diciembre del mismo afio, la cual fue
aprobada el dia 16 de diciembre de 2003 con algunas modificaciones
presentadas por los honorables Senadores, pero todo con la idea de
mejorar el proyecto para el segundo debate en la plenaria de la
Corporacion.

Sin embargo, desde entonces se han recibido documentos muy
importantes que sefialan su desacuerdo con lainiciativa. Por ggemplo, la
Federacion Nacional de Comerciantes haobjetado |os articulos niUmeros
4°,5° 8° 10, 12, 15, 21, 37y 38, referidos especiamente en lo quetiene
gue ver con €l objeto y la definiciéon del habeas data, €l bloqueo de la
informacién, los principios, derechos y deberes de las fuentes, los
usuariosy lostitulares de lainformacion; el deber de informar a titular
delosdatos, el consentimiento del titular delosdatos, € rol delosbancos
de datos y las fuentes de informacion, los condicionamientos para €l
giercicio de la actividad de los bancos de datos; la regulacion general
aplicablealosgeneradoresde datosen entidadessin animo delucro, y las
sanciones, entre otros temas.

La Asociacion Bancariay de Entidades Financieras de Colombia ha
manifestado reservarespectodel articulado queseocupade: lasfunciones
delaDefensoriadel Pueblo (art. 69y siguientes), el ambito de aplicacion
de la ley (art. 2° del proyecto), € consentimiento del titular de la
informacion (art. 4°y concordantes), |os deberes delos operadores (arts.
8°, 37 y concordantes), la supresién de datos (art. 18), €l bloqueo de la
informacion (art. 20), los principios procesales, la impugnacion de las
decisionesautomati zadas (art. 21), laaplicacion del Cédigo de Comercio
(art. 35), las fuentes de informacién (art. 59), €l término de vigencia de
lainformacion, laexclusiondel oscodeudores(art. 62) y laindemnizacion
de perjuicios (art. 89).

La Superintendencia Bancaria también ha hecho conocer sus
inquietudes acerca del objeto de laley y su eventual incidencia en la
actividad crediticia, en particular, se opone a los articulos 16 y 43
referidos a derecho de oposicién del titular de los datos, igualmente
discrepadel articul o 2° sobreel @mbito deaplicaciondelaley, del alcance
del bloqueo del dato financiero, deladefinicion del dato negativo (art. 5°,
numeral 14), delarevocabilidad del consentimientoy supresion de datos
(art. 30), sobrelibertad de exclusion (art. 29), delapresuncion legal (art.
68 del proyecto), entre otros temas.

Como s fuera poco la Defensoria del Pueblo, de cuya autoria es la
iniciativa en discusion, en comunicacion del 4 de mayo de 2004, nos
informa que como consecuencia de un foro realizado sobre e proyecto
se debieran analizar ciento cuarenta y dos (142) modificaciones a lo
aprobado en la Comisiéon Primera del Senado.

Lacalidad y cantidad de desacuerdos rel acionados anteriormente nos
[levan a concluir que el proyecto en discusion no tiene un minimo de
consenso entre instituciones del Estado y destinatarios de su contenido
gue amerite continuar su tramite. Parece preferible volver a convocar a
muchas de esas entidades para que a través de sus representantes se
presente un nuevo proyecto de ley.

2. Por o demas estamos hablando de unaley estatutariaque por orden
constitucional debe agotar su tramite en unasolalegislatura. El proyecto
en estudio hasta ahora lleva un debate (en la Comisién Primera del
Senado) y lalegislaturaterminael proximo 20 dejunio. Enunmesresulta
imposibleconcertarloy darlelostres debates quelefalta, massi tenemos
en cuenta la prelacion que se ha dado en € Ejecutivo y el Congreso al
proyecto de Reforma Constitucional que propone permitir lareeleccion
del Presidente de la Republica.
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Proposicion

Por |as anteriores consideraciones, respetuosamente nos permitimos
solicitar alaPlenariadel honorable Senado de la Republica que apruebe
la siguiente proposicion:

Archivesed ProyectodeL ey Estatutarianimero 143 de 2003 Senado,
por lacual sedictandisposicionesparalaproteccion dedatosper sonales
y seregulala actividad de recoleccion, tratamiento y circulacion de los
MiSMoS.

Cordialmente,

AndrésGonzalezDiaz, CarlosHolguin Sardi, Rodrigo RiveraSalazar,
Héctor Heli Rojas Jiménez, Senadores Ponentes.

Se autoriza la publicacién del presente informe.
El Presidente,

Luis Humberto Gémez Gallo.
El Secretario,

Guillermo Ledn Giraldo Gil.

TEXTO AL PROYECTO DE LEY ESTATUTARIA
NUMERO 143 DE 2003 SENADO

Aprobado por la Comision Primera del honorable Senado de la

Republica, por la cual se dictan disposiciones para la proteccion de

datos personalesy se regula la actividad de recoleccion, tratamiento y
circulacion de los mismos.

El Congreso de Colombia
DECRETA:
TITULO I
DEL OBJETO Y AMBITO DE APLICACION DE LA LEY

Articulo 1°. Objeto. El objeto de la presente ley es desarrollar €l
derechofundamental dehdbeasdataparalaprotecciondedatospersonales
y paragarantizar queenlarecoleccion, tratamientoy circulacion detales
datos se respeten lalibertad, lahonra, laintimidad personal y familiar y
demés derechos fundamental es de todas las personas en Colombia.

Articulo 2°. Ambito de aplicacion. Esta ley sera aplicable a toda
actividad de recol eccion, almacenamiento, registro, tratamiento o uso de
datos de carécter persona que hagan personas juridicas o entidades
publicasconfinesdecesion, uso, comunicacion, circulacionodivulgacion
de los mismos.

Paragrafo. Estaley se aplicarasin perjuicio de normas especiales que
disponenlaconfidencialidad de ciertosdatos o informaci dnregistradaen
bancos de datos de naturaleza publica, para fines de investigacion y/o
sancion de delitos, seguridad nacional u orden publico. Sin embargo, las
entidades baj o cuyaresponsabilidad se encuentren estos bancos de datos
o centrales de informacion deberan informar sobre su existencia,
caracteristicas generales y finalidad ala autoridad de control de bancos
de datos.

Articulo 3°. Destinatarios de la ley. Son destinatarios de la Ley
EstatutariadeProtecciondeDatosPersonal es(L EPDP) todaslaspersonas
gue recolecten, almacenen, registren, traten, cedan, comuniquen,
transmitan o hagan circular datos de terceras personasy, especialmente,
los siguientes:

1. Los bancos de datos o centrales de informacion, sean publicos o
privados.

2. Las fuentes de informacion.

3. Los usuarios de la informacion.

4. Los titulares de los datos personales.

TITULO I
DE LOS PRINCIPIOS RECTORES

Articulo 4°. Principios. En €l desarrollo, interpretacion y aplicacion
de estaley, se aplicaran los siguientes principios:

1. De los fines de la tecnologia y la informética. Los progresos
tecnol 6gicostienen como finalidad mejorar lacalidad devidadetodaslas

personas y no pueden comprometer los derechos y libertades humanas
consagradas en la Constitucién, la Declaracion Universal de Derechos

Humanos, enlosPactos| nternacional esde DerechosHumanosy en otros
instrumentos internacionales pertinentes.

Lainformaticadebera estar a servicio delas personas. Su desarrollo
deberétener lugar dentro del marco de la cooperacion internacional. No
deberaatentar contralaidentidad humanani contral osderechoshumanos,
lavidaprivadao laslibertadesindividuales o publicas. Adicionalmente,
lainformatica debe contribuir a fortalecimiento de la proteccion plena
deladignidad humanay de |os principios democraticos delalibertad, la
igualdad, lajusticiay la solidaridad.

2. Titularidad delainformacion. Lapersonaaqueserefierenlosdatos
eslaUnicatitular delos mismos, lo que le otorgalos derechos previstos
enlapresenteley y enlaConstitucion. L oscausahabientesgozan también
de legitimidad para el ejercicio de los derechos y acciones
correspondientes.

3. Dela autodeter minacion informatica. La recoleccion, tratamiento
y circulacion de datos debe hacerse teniendo como fundamento el
consentimiento libre, previo y expreso del titular de los datos, asi como
lafinalidad en vistadelacual haconsentido en suministrarlos, pudiendo
gercer frente a los operadores de los bancos de datos, fuentes de la
informacion y usuarios de lamisma, los derechos y garantias que como
titular de los datos le otorgan la Constitucion y las leyes.

4. Consentimiento. La recoleccion, almacenamiento, registro,
procesamiento, tratamiento, suministro, cesion, circulacion y uso de
datos personal es estén condicionados al consentimiento expreso, previo
e informado de su titular.

5. Calidad delosregistrosodatos. Lainformacionaqueserefiereesta
ley debeser veraz, imparcial, compl eta, exacta, actualizada, comprobable
y comprensible, de tal manera que reflgje la situacion real presentey la
historica vigente del titular de la misma.

L os datos total o parcialmente inexactos o que sean incompletos,
deben ser suprimidosy sustituidos o, en su caso, complementados de
oficiopor el operador del banco dedatoso delacentral deinformacion,
cuando setenga conocimiento de lainexactitud o carécter incompleto
de la informacion de que se trate, sin perjuicio de los derechos del
titular.

La recoleccion de datos no puede hacerse por medios desleales,
fraudulentos o en forma contraria alas disposiciones de la presente ley.

6. Proporcionalidad delosdatosoregistros. Losdatospersonalesque
serecojan paraefectosde sutratami ento deben ser adecuados, pertinentes
y ho excesivosconrelaciona ambitoy finalidad paralos que se hubieren
obtenido. Ental virtud, seencuentraprohibido el registro dedatosqueno
guarden estrecha relacion con el objetivo de la base de datos.

7. Finalidad. Los datos personales sdlo pueden ser objeto de
recoleccion, tratamiento, uso o divulgacion para fines determinados,
explicitos y constitucionalmente legitimos definidos de manera clara,
suficientey previa. En consecuencia, se prohibe el acopio dedatossinla
especificacion clara acerca de la finalidad del tratamiento, asi como el
uso o divulgacion de datos para una finalidad diferente o incompatible
con la autorizada inicialmente por €l titular de la informacion.

8. Transparencia. Los datos deben ser almacenados de modo que
permitan al interesado obtener del responsable del tratamiento, en
cual quier momentoy sinrestricciones, informaci dn acercadelaexistencia
de datos quele conciernany de su origen o fuente, del tratamiento aque
hubieren sido sometidos, de la finalidad de dicho tratamiento y de los
destinatarios o categoria de destinatarios a quienes se comunican los
datos.

9. Caducidad de los datos. El registro, tratamiento y circulacion de
datos de caracter persona tiene una vigencia limitada, no puede ser
perenne ni mantenerse indefinidamente en las bases de datos o archivos
de entidades o personas publicas o privadas. En consecuencia, es
responsabilidad del operador del banco o centra de datos eliminar
oficiosamente dichainformacion cuando se establezca que hadejado de
ser necesaria 0 pertinente respecto de los fines para los cuaes fue
recolectada, o han desaparecido las causas que justificaron su acopio y
administracion o, en fin, hatranscurrido €l término sefialado en estaley
paralavigencia histérica, tanto positiva como negativa, de los datos.
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Excepcionalmentey con fines historicos, estadisticos o cientificos, se
podran conservar fisicamentelos datos, de maneratal que no seaposible
identificar a su titular.

10. Confidencialidad. Laspersonasqueintervengan enlarecol eccién,
almacenamiento, procesami ento, tratamiento, admini stracion, suministro,
auditoria o control de lainformacion, estan obligadas en todo tiempo a
garantizar la reserva de la misma, incluso después de finalizadas sus
relaciones con el responsable del tratamiento, uso o recoleccion de los
datos.

Las personas o funcionarios a servicio de la Agencia Nacional de
Proteccién de Datos estén sometidos a este principio en € desarrollo de
sus actividades y aun después de que han dejado de pertenecer a ella.

11. Respeto al buen nombre. Corresponde tanto a las fuentes y
usuarios como a los operadores de los bancos de datos o centrales de
informacién, respetar el derecho al buen nombre de los titulares de la
informacion. Ental sentido, lainformaciénquerecojan, reporten, utilicen
o administren deberacumplir con lascondicionesde calidad sefialadasen
la presente ley.

12. Legalidad en materia de recoleccion y suministro de registros o
datos. Laadministraciéndelainformaciénaqueserefiereestaley, esuna
actividad reglada que debe sujetarse a o establecido en ellay en las
demés disposiciones que la desarrollen.

13. Seguridad. La informacion que reposa en los registros de las
fuentesdeinformaciony delosoperadoresde bancosdedatoso centrales
de informacion, se manejara con las medidas técnicas, organizacionales
y humanas necesarias para garantizar la seguridad de los registros,
evitando su adulteracion, pérdida, consulta 0 uso no autorizado.

14. Gratuidad. El gjercicio del derecho fundamental al habeas dataes
gratuito. Por ende, €l derecho de acceso, rectificacion, actualizacion o
cancelacion de datos personales se efectuard sin cargo alguno para €l
titular de lainformacion o del dato, hasta por seis (6) veces en € afio
calendario.

15. Contradiccion. El reporte de informacion negativa sobre
incumplimiento de obligaciones de cualquier naturaleza, que hagan las
fuentes de informacion alos bancos de datos o central es de informacion,
solo procedera previa notificacion al afectado, con e fin de que este
pueda presentar las pruebas o argumentos enderezados a aclarar la
situacion.

16. Principiosprocesal es. Entodosl osprocedi mientosqueseadel anten
en gercicio de los derechos fundamentales de acceso y hébeas data, se
seguiran los siguientes principios:

a) Debido proceso: En las actuaciones que se adelanten para la
efectividad de |os derechos previstos en estaley se seguiran las normas
y principios de contradiccion, defensa, publicidad y demas propios del
debido proceso;

b) Igualdad: Los intervinientes en las actuaciones que se sigan en
desarrollo del procedimiento de amparo informético tendran |os mismos
derechos y garantias y gozarén de las mismas oportunidades para la
efectividad de sus derechos,

c¢) Gratuidad: Lasactuacionesque adelanted titular delosdatosante
los bancos de datos, fuentes de informacién, usuarios y autoridad de
control en gercicio de sus derechos de hébeas data 0 acceso no debera
ocasionar erogacion alguna a su cargo;

d) Informalidad: El procedimientodeamparonorequeriraformalidades
especiales. En consecuencia, no serd necesario actuar por medio de
apoderado;

€) Eficacia: Enlasactuaciones que se adelanten paralaefectividad de
los derechos de acceso y hébeas data, prevalecera el derecho sustancial.
Por o tanto, el funcionario competente o la persona responsabl e debera
resolver e fondo del asunto debatido evitando maniobras dilatorias,
respetando |os términos de las actuaciones, removiendo |os obstaculos
gue surjan o procediendo oficiosamente al acopio detodos|os elementos
necesarios para una adecuada ilustracion;

f) Economia: No se adelantaran tramites ni actuaciones que no sean
| os estrictamente necesarios para gestionar 10s procedimientosy adoptar

las decisiones que €l caso amerite, respetando siempre |os principios
inherentes al debido proceso;

g) Impulso oficioso: Endesarrollo delas actuaciones que se adel anten
engerciciodelosderechosprevistosenestaley, el funcionario o persona
responsable debera desplegar toda su iniciativa para evitar rechazos o
decisiones inhibitorias o estancamiento del tramite;

h) Disponibilidad: Los derechos de hébeas data y acceso son
esenciamente disponibles, de manera que, en cualquier momento, €l
titular de los datos podra desistir de los recursos y procedimientos
especiales previstos en esta ley.

Articulo 5°. Definiciones. A los efectos de esta ley estatutaria, se
atenderan las siguientes definiciones:

1. Tratamiento de datos. Conjunto de operaciones, tramites y
procedi mientos técnicos de caracter automatizado o no, que permiten la
recoleccion, registro, grabacién, almacenamiento, elaboracion,
maodificacion, procesamiento, suministro, circulacion, uso o divulgacion
de datos de caracter personal.

2. Derecho deacceso. Derecho fundamental queotorgaalostitulares
delosdatoslafacultad deexigiry obtener del responsabledel tratamiento
informaci6n acerca de la existencia o no de un tratamiento de datos que
le conciernen, los fines de dicho tratamiento, la clase de datos objeto de
tratamiento, |os destinatarios o clase de destinatarios a quienes se han
suministrado los datos, y lafuente u origen de ellos.

3. Habeas Data. Derecho fundamental autdbnomo gue confiere a su
titular lasfacultades de solicitar y obtener laactualizacion, rectificacion,
bloqueo y supresiéon de la informacién que le concierne, recogida o
registradaen bancos de datos o archivos de entidades publicas o privadas
y, en general, mantener el control de los datos de los que es titular para
gue su tratamiento, uso o divulgacion se haga con pleno respeto a los
derechos y garantias constitucionalesy legales.

4. Banco de datos o central de informacion. Es el conjunto
organizado de registros o datos referentes a personas determinadas o
determinables, cualquiera que sea la forma, los procedimientos o la
finalidad del registro.

5. Consentimiento del titular del dato. Es la manifestacion de
voluntad expresa, libre, especificaeinformada, mediantelacual € titular
del dato consiente el procesamiento o tratamiento de datos personales
gue le conciernen.

6. Dato personal. Toda informacion relativa a personas fisicas,
juridicas o de hecho que de cua quier manera sea idonea para permitir,
directaoindirectamente, suidentificacion, tal comoel nombrey apellidos,
numero de identificacién personal, voz e imagen, o datos financieros,
tributarios o de solvencia patrimonial y crediticia.

7. Dato sensible. Es aguel dato referido al origen racial o étnico, las
opinionespoliticasofil osoficas, lasconviccionesreligiosas, lapertenencia
asindicatos o relativos a la salud o la sexualidad de una persona, cuyo
tratamiento esta proscrito por involucrar riesgo de préacticas
discriminatorias.

L arecol eccion, registro, almacenamiento, procesamiento, tratamiento,
usoy suministro del dato sensiblesdlo seharaenloscasosy paralosfines
previstos en esta ley.

8. Datonegativo. Esel dato susceptible detratamiento quereflgjauna
conductao hechorelativoa incumplimiento delosdeberesu obligaciones
quelesonexigiblesal titular delosmismospor disposicién constitucional,
legal, contractual o reglamentaria, o aquel que serefiereaunacondicion,
situacion o caracteristica propias del titular y que pueden implicar una
restriccion, limitacin o marginami entol egitimosrespecto desusderechos,
garantias 0 expectativas de acceder a un bien o servicio.

9. Ampar o infor matico. Procedimiento especia que sesigue antela
autoridad de control paralaproteccion delosderechosdeaccesoy hdbeas
data.

10. Fuente de informacion. Es la fuente legitima de informacion
publica o toda persona natural o juridica, privada o publica que, previa
autorizacion del titular, suministrainformacion al operador de un banco
de datos o central de informacion.
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11. Operador delosbancos de datos o centrales de infor macion.
Es la persona juridica, publica o privada, que administra los bancos de
datos o centrales de informacion a que serefiere estaley, con facultades
pararecolectar, amacenar, registrar, tratar, suministrar, usar o divulgar
informacion, y paradeterminar lafinalidad y contenido del tratamiento.

12. Responsable del tratamiento. Es la persona natural o juridica,
publicao privada, o el servicio uorganismo quetratadatospersonal espor
cuentadel operador del banco de datos o delacentral de lainformacion.

13. Titular del dato personal. Es toda persona natural o juridica,
publicao privadaaquien serefierelainformaci 6n quereposaen un banco
de datos o central de lainformacion.

14. Usuario o destinatario de la informacion. Es toda persona a
quien se suministra la informacion contenida en un banco de datos o
central de informacion, debidamente autorizada por €l titular.

Articulo 6°. Registro de datos por personas naturales. Las personas
naturales gozan de libertad para buscar, acceder, anotar y conservar la
informacién que requieran en sus propios archivos, registrosy agendas
particulares, siempre quelo hagan por medioslicitosy sin desconocer 10s
derechos de terceros a su intimidad, buen nombre, honra y demas
conexos. Esta informacion puede ser objeto de uso sblo para los fines
legitimos propios de | as actividades familiares, laborales, profesionales
0 sociales del poseedor de la informacion, pero no sera materia de
tratamiento o divulgacion comercial.

Lainformacién aque hacereferenciaeste articulo no seregirapor las
normas que consagra esta ley, de manera que la afectacion que pudiera
sufrir € titular de los datos con ocasién del uso de sus datos personales
por parte de una persona natural, solo podra ser declarada por losjueces
a través de la acciones previstas en la Constitucion y la ley para la
proteccion o restablecimiento de sus derechosy parael reconocimiento
y pago de los eventual es perjuicios.

Articulo 7°. Derechos del menor. En el tratamiento, uso, transmision
o divulgacion de datos se asegurara el respeto alos derechos preval entes
de los nifios.

El tratamiento de datos personal es de menores sdlo podra hacerse con
fines institucional es autorizados por laley.

Queda proscrito € tratamiento, uso, publicacién o circulaciéon de
datos personales de menores cuyo fin sea su comercializacion, tréfico,
venta o divulgacion aterceros, excepto cuando se trate de informacién
sobre solvenciapatrimonial o financierade menoresadultosrequeridaen
desarrollo de contratos de la misma indole para los cuales se encuentre
habilitado por ley.

TITULO Il
DEBERES

Articulo 8°. Deberes de las fuentes de informacion. Sin perjuicio del
cumplimiento de las disposiciones contenidas en lapresenteley y demas
gue rijan su actividad, las fuentes de informacion estan obligadas a:

1. Garantizar quelainformacion que sesuministrealosoperadoresde
los bancos de datos o central es de informaci 0n cumplacon los requisitos
decalidad, esdecir, seaveraz, exacta, compl eta, actualizada, comprobable
y comprensible.

2. Recoger ddl titular y suministrar a operador solo la informacion
necesaria, esto es, proporcional y suficiente, paraatender lafinalidad en
vista de la cual se ha autorizado su tratamiento.

3. Actudizar la informaciéon suministrada a los bancos de datos o
centrales de informacion de manera permanente, oficiosa'y oportuna.
Esta actualizacion deberallevarse a cabo tantas veces como variaciones
tenga lainformacion.

4. Rectificar la informacion cuando sea incorrecta e informar lo
pertinente a los bancos de datos y centrales de informacion alas cuales
se hubiera reportado la informacién incorrecta.

5. Disefiar e implementar mecanismos eficaces para reportar
oportunamente la informacion.

6. Solicitar y conservar enlascondicionesprevistasen lapresenteley,
la respectiva autorizacion otorgada por los titulares de la informacion.

7. Informar suficientemente al titular sobre la utilizacion y
consecuencias de la autorizacion otorgada.

8. Noutilizar lainformacion parafinesdiferentesal osautorizadospor
el titular de lainformacion, en especial, no transmitir, ceder, vender o
suministrar lainformacion aempresas, personas o entidades diversas de
las destinatarias autorizadas por dicho titular, a menos que medie su
consentimiento expreso, previo y escrito.

9. Verificar, a igual que los operadores, que se cumplan los tiempos
de permanencia de la informacién, segun el plazo que se indica en la
presente ley.

10. Atender lassolicitudesquel eshagan, directamenteo por intermedio
de los operadores de bancos de datos, |os titulares de lainformacion.

11. Informar de manerainmediata al operador del banco de datos o
central de informacién el hecho de que una obligacion en mora fue
voluntariamente cancelada por el deudor, afin de que dichainformacion
sea incorporada en el reporte.

12. Informar al operador del banco de datos o central de informacion
gue determinada informacion se encuentra en discusion por parte de su
titular, cuando se haya presentado la solicitud de rectificacion o
actualizacion de lamismay no haya finalizado dicho tramite.

13. Comunicar, en desarrollo del principio de contradiccion, a la
persona afectada sobre el reporte que se haga a los bancos de datos de
informaci 6n negativaquele concierna, con el objeto de que ellapresente
las observaciones, pruebas o comentarios que considere pertinentes. La
comuni cacion deberealizarse en el momento en quelafuente comunique
la informacion al banco de datos o central de informacion. Esta
comunicacion hace parte del derecho fundamental al debido procesoy,
en consecuencia, es indisponible e irrenunciable.

El titular dispone de un plazo de ocho (8) dias para pronunciarse a
respecto.

Articulo 9°. Deberes de los operadores de los bancos de datos o
centrales de informacion. Sin perjuicio del cumplimiento de las
disposicionescontenidasenlapresenteley y demésquerijansuactividad,
los operadores de los bancos de datos o centrales de informacion estan
obligados a

1. Garantizar que en la recoleccion, almacenamiento, registro,
tratamiento, suministro, circulacion, uso o divulgacion de datos de
caracter personal, serespetaran los derechosalahonra, buen nombre,
intimidad personal y familiar, libertad y demas derechos consagrados
enlaConstituciony enlaley afavor delostitularesdelainformacion.

2. Garantizar en todo momento alostitulares de lainformacion el
pleno gjercicio del derecho de acceso alamisma, es decir, a conocer
la que reposa sobre ellos en sus registros, archivos o bases de datos,
asi como el tipo de tratamiento a que son sometidos, la finalidad de
dicho tratamiento y los destinatarios o clase de destinatarios de la
informacion.

Los bancos de datos disponen de un término de tres (3) dias para
suministrar la informacion correspondiente al interesado.

3. Respetar y garantizar la efectividad del derecho de hdbeas datay,
en consecuencia, proceder a la actualizacion, rectificacion, bloqueo o
supresion de la informacion que no reina los requisitos de calidad,
validez, vigenciay demas gque exigen la Congtitucion y laley.

4. Suministrar al interesado las apreciaciones o evaluaciones que se
hubieran elaborado sobre él a partir de los datos que le conciernen, asi
como la informacion acerca de las personas o entidades a las cuales se
hayan entregado tales apreciaciones.

5. Verificar que las fuentes de informacién posean autorizacion del
titular delainformaci én parasuministrar susdatospersonal eso cual quier
informacion al operador.

6. Noutilizar lainformacion parafinesdiferentesal osautorizados por
el titular de lainformacion.

7. Establecer las politicas, procedimientosy controles necesarios para
la adecuada administracion de la informacién, asi como para su
actualizacion oportunay oficiosa.
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8. Conservar con las debidas seguridades |os registros a macenados
paraimpedir su deterioro, pérdida, acceso, alteracion 0 uso no autorizado
o fraudulento.

9. Permitir €l acceso alainformacidn unicamente alostitularesdela
misma o sus causahabientes, a los usuarios o destinatarios autorizados
por € titular de lainformacion, al personal autorizado por €l respectivo
operador del banco de datos o central deinformaciony alas autoridades
en gercicio de sus funciones legales o constitucionales.

10. Establ ecer mecanismos que garanticen larectificacion oportunay
oficiosadelosregistros cuando se hayaverificado quelainformacién no
retne las condiciones de calidad exigidas por estaley.

11. Resolver con prontitud y diligencialas solicitudes presentadas por
los titulares de la informacion.

12. Respetar el término de permanencia de la informacién historica
establecido en estaley. Por ende, unavez expire el término de vigencia
del dato, deberaeliminar demaneraoficiosaeinmediatadi chainformacion.
Igualmente, debera notificar a titular de la informacion sobre la
eliminacién de la misma.

13. Abstenerse de suministrar, transmitir o divulgar informacion que
esté siendo controvertida por €l titular de los datosy cuyo bloqueo haya
solicitado mientras se resuelve la controversia.

14. Abstenerse de utilizar en los reportes que suministren a los
usuariosdelainformacion, signoso convencionesquelleven adesvirtuar
lainformacién positiva explicita o impliquen informacion negativa que
yahasido desvirtuadao respecto delacual se haproducido lacaducidad.

15. Establecer una instancia de atencion a usuario encargada de
recibir y resolver las peticiones, quejas y reclamos de los titulares,
atendiendo en todo caso alos principios y plazos sefialados en estaley.

16. Mantener sistemasinformaticos, operativosy administrativos que
garanticen el desarrollo adecuado de su actividad, en especia el
cumplimiento de lo dispuesto en la presente ley.

17. Comunicar alos terceros a quienes se hubieren suministrado los
datos, toda rectificacion, actualizacion, supresion o bloqueo de tales
datos.

Articulo 10. Deberesdelosusuarios. Sin perjuicio del cumplimiento
de las disposiciones contenidas en la presente ley y demés que rijan su
actividad, los usuarios de la informacién deberan:

1. Guardar reserva sobretodalainformacion que les seasuministrada
por los operadores de los bancos de datos o centrales de informacion.

2. Utilizar enlascondicionesprevistasenlapresenteley, lainformacion
guelesseasuministrada, atendiendolosfinesparaloscual esfueotorgada
por € titular.

3. Conservar con las debidas seguridades |os registros amacenados
para impedir su deterioro, pérdida, alteracion, uso no autorizado o
fraudulento.

4. Guardar reserva sobre lainformacion, politicas, procedimientos u
operaciones que les seadada a conocer por |os operadores de |os bancos
de datos o centrales de informacion a que se refiere esta ley.

5. Abstenerse de adoptar decisiones que impliquen negacion o
limitacion de acceso a bienes o servicios que preste el usuario, con
fundamento exclusivo en reportes de cumplimiento eincumplimiento de
obligaciones en dinero. Para el efecto, |os usuarios deberan establecer y
publicar loscriteriosaevaluar y asignarlesun puntaje o valor porcentual.

6. Dar a conocer las apreciaciones y evaluaciones que se hubieren
elaborado acerca del titular de los datos cuando é asi o solicite.

Pardgrafo. En e evento de que e usuario de la informacion se
constituya en fuente de la misma o viceversa, se le aplicarén a este las
disposiciones relativas a cada caso.

TITULO IV
DERECHOSY GARANTIAS

Articulo 11. Derechos de los bancos de datos. Los operadores de los

bancos de datos tienen derecho a cobrar a los usuarios o terceros

diferentes a titular del dato una comision por e suministro de la
informaci dnadministrada. El val or por el suministrodel reportecontentivo

delainformacion serd acordado entre €l usuario 'y el operador del banco
de datos o central de informacion.

Articulo 12. Derechosdelostitularesdelainformacion. Lostitulares
de los datos tendrén los siguientes derechos:

1. Ejercer frente a las fuentes de informacién o a los operadores de
bancos de datos el derecho de acceso respecto de lainformacion que le
concierne.

2. Ejercer frente a las fuentes de informacidn o a los operadores de
bancos de datos €l derecho fundamental a habeas data.

3. Ser informado respecto delos usuarios o destinatarios alos que les
han sido comunicados los datos del titular de lainformacion.

4. Solicitar y obtener por escrito, de maneragratuitay enlostérminos
de la presente ley, los reportes que se hayan efectuado sobre ellos, asi
como laidentificacion delosoperadoresy delosusuariosalosque seles
ha suministrado lainformacion a que se refiere esta ley.

5. Presentar las reclamaciones a que haya lugar por recolectar,
mantener o suministrar informacion que no relinalas condicionesdeley,
conforme a procedimiento establecido en lamisma.

6. Exigiry obtener laactualizacion, rectificacion, bloqueo o supresion
de lainformacion, de acuerdo con |os plazos establecidos en la presente
ley.

7. Presentar, ante la Defensoria del Pueblo, las reclamaciones a que
hayalugar por infraccion de la presente ley y demés normas querijan el
gjercicio de su actividad.

8. Exigir la exclusion de lainformacion negativa, de acuerdo con €l
plazo establecido en esta ley.

9. Solicitar y obtener el pago de la compensacion econdémica, en los
supuestos previstos en laley.

10. Conocer € origen o fuentedelainformaci 6n delosdatosque posee
el operador.

11. Ser informados por parte de la fuente de informacién respecto de
los datos negativos que han sido comunicados al operador del banco de
datos.

12. Presentar solicitudes de reconsideracion respecto de decisiones
gue se hayan adoptado en su contra con fundamento exclusivo en los
reportes de cumplimiento e incumplimiento de obligaciones dinerarias.

CAPITULO 1
Derecho de acceso

Articulo 13. Suministro de lainformacion. Lainformacién solicitada
en gercicio del derecho de acceso podra ser suministrada de manera
verbal o escrita, segunlorequierad titular delosdatos. El reporte escrito
deberaser entregado demaneratal queseadefacil lecturaeinterpretacion
y sin utilizar claves o codigos que impidan su cabal entendimiento o
exijan el uso de dispositivos o procedimientos especiales parasu lectura
y corresponder en un todo alos reportes que hayan sido comunicados o
transmitidos a los usuarios autorizados, a menos que € titular solicite
datosadicionalesquefiguren en el registroy que no hayan sido objeto de
transmision.

Lainformacion solicitadadebera ser entregadaamastardar dentro de
lostres (3) dias siguientes alapresentacion delasolicitud respectiva, sin
perjuicio de que el operador o responsable del banco de datos habilite
procedi mientos sistematizados que permitan laentregainmediata de los
reportes a los interesados de manera gratuita 0 que permita a estos
consultar, con las debidas seguridades, a través de redes de
telecomunicacion la informacion respectiva.

Transcurrido €l término previsto en este articulo sin que e banco de
datos o central de informacién haya atendido la solicitud respectiva, €l
titular de los datos podra acudir a la Defensoria del Pueblo para la
efectividad de su derecho de acceso, sin perjuicio deacudir alaaccion de
tutela

CAPITULO 2
El derecho de hébeas data

Articulo 14. Alcance. El titular delosdatospodrasolicitar en cualquier
momento ante el operador del banco de datosy lafuente de informacion



Pagina 6

Lunes 31 de mayo de 2004

GACETA DEL CONGRESO 231

guelosdatosqueseaninexactos, incompl etos, erroneos, caducos, parciales,
oaquelloscuyotratamiento o divul gaci on estén expresamente prohibidos
por tratarsededatos sensi bl es, seanrectificados, actualizados, bl oqueados
o suprimidos del registro correspondiente.

Articulo 15. Rectificacién. El titular de los datos tendr& derecho a
obtener del operador del banco de datos o de lafuente de informacion la
rectificacion inmediata de | os datos que sean inexactos, es decir, cuando
guiera gue ellos no reflejen de manera fiel la situacion del interesado o
induzcan en error acerca sobre las circunstancias o condiciones
patrimoniales, de solvencia, personales o familiares que le conciernen.

Articulo 16. Notificacion a terceros. El operador del banco de datos
deberanotificar alosterceros, usuarios de lainformacion alos cuales se
hubieren transmitido, cedido o comunicado |os datos, todarectificacion,
actualizacion, blogueo o supresion efectuados en virtud del gjercicio del
derecho de habeas data.

Articulo 17. Actualizacion. Procedera la actualizacion de los datos
cuando se presenten hechos nuevos que deban ser registrados.

Articulo 18. Supresién. Engeneral, procederalasupresiondelosdatos
gue han sido obtenidos o tratados en forma contraria alas disposiciones
delaCongtituciony delaley. En particular, €l titular de lainformacion
tiene derecho a que el operador del banco de datos o central respectiva
suprimalos datos que sean fal sos 0 caducos, 0 que por corresponder ala
categoria de “sensibles’ no puedan ser objeto de tratamiento.

Excepciona mente, también procederalasupresi 6n de datos cuando el
titular de ellos considere que su tratamiento lesiona sus derechos
fundamentales, en atencidn a su situacion particular.

Articulo 19. Eficacia de la supresion. Para el evento de la supresion
de datos de caracter personal 0 nominativo, seranecesarialadestruccion
fisicadel registro correspondiente. Excepcional mentepodran conservarse
los datos para efectos histéricos, estadisticos o cientificos, o para otra
finalidad previstaexpresamente por laley, de maneraque no seaposible
laidentificacién de la persona fisica concreta ala cual se refieren.

Enlosreportesquesehagan alosusuariosy demaslegitimadosacerca
de personas cuyos datos han sido suprimidos, se consignara que no
existen datos registrados de ella.

Articulo 20. Blogueo. El blogueo esunamedidacautelar queobligaal
operador del banco de datos a no divulgar lainformacion de la persona
solicitante, durante el plazo necesario para tramitar y decidir sobre la
procedencia de la actualizacion, rectificacion o supresion de los datos.

L osdatos que hayan sido sometidosabloqueo no podran ser objeto de
tratamiento, transmision, cesion u operacion alguna, hasta tanto no se
agote la gestion ante los operadores de bancos de datos y fuentes de
informacion y no se decidan las puntos debatidos y las solicitudes de
amparoinformatico quecontrasusactuacionessesiganantelaDefensoria
del Pueblo.

Paragrafo. Paraefectosjudicialesel operador del banco dedatosestara
obligado a suministrar la informacién sobre el titular de los datos que
repose en sus registros.

Articulo 21. Solicitud dereconsideracion. El titular delosdatospodra
solicitar lareconsideraci én delas decisiones quetengan efectosjuridicos
adversos o0 que le afecten de manera significativa, adoptadas con
fundamento exclusivo en € reporte que hagan |os bancos de datos de su
informacion personal.

Articulo 22. Ejercicio de los derechos. Para gjercer |os derechos de
acceso y de habeas data, € titular de |os datos debera presentar escrito
dirigido a banco de datos o central deinformacion en laque consigne a
menos la siguiente informacion:

1. Laidentificacion del titular de lainformacion.

2. Lo que se pretende, esto es, larectificacion, actualizacion, bloqueo
0 supresion de lainformacion y laindicacion de los datos objeto de la
pretension.

3. Los hechos que sirvan de justificacion alo pedido.

4. Los documentos o soportes probatorios de |o que se pretende.

Salvo lo dispuesto en este articul o, € gercicio del derecho de habeas
data no requiere formalidades, documentos, autenticaciones o

acreditacionesespeciales, amenosquelaley loexijaen el caso especifico
de alguin trdmite o documento.

Paragrafo. Los operadores de los bancos de datos y fuentes de
informacion deberan disefiar formatos preimpresos disponibles para €l
titular delosdatos, directamente en susoficinasde atencién o atravésdel
portal informético (pagina web), parala presentacion de las solicitudes
de acceso y de habeas data.

Articulo 23. Legitimidad. Los derechos de acceso y hébeas data
podran ser gjercidos por € titular de los datos directamente o0 através de
representante, caso en el cual debera ser abogado titulado einscrito. Los
poderes que se otorguen para €l efecto se presumiran auténticos.

Articulo 24. Término para decidir.

1. El operador del banco dedatosy/o lafuente deinformacion deberan
pronunciarse sobre las solicitudes de habeas data en un término de diez
(10) dias.

La decision debera resolver todas las inquietudes planteadas por €l
titular de los datos.

2. Cuando se trate de solicitudes de reconsideracion de decisiones
adoptadas con fundamento exclusivo en los reportes de los bancos de
datos, el usuario de lainformacion deberainformar de manerarazonada
y detalladaal titular delosdatosqueasi |o solicite, sobrelosfundamentos
de su decision y € valor o puntaje asignado a cada uno de los criterios
tenidos en cuenta para adoptarla.

El titular de los datos podré presentar, verbalmente o por escrito, las
razones que sustentan su solicitud acerca de la valoracion realizada por
el usuario, adjuntando losdocumentos o pruebasquelesirven de soporte.

El usuario debera proferir su decision dentro de los diez (10) dias
siguientes ala presentacion de la solicitud y, dado €l caso, modificar su
decision en el sentido que corresponda.

Articulo 25. Adecuacion oficiosa. La erradaindicacion por parte del
titular delosdatosde unacual quieradelasgarantiasderivadasdel habeas
datacontempl adasen |oscapitul os precedentes, no serdjustificacion para
gue e operador del banco de datos o lafuente de informacion niegue €l
derecho ni impedimento para que le dé el tramite que corresponda.

En cualquier caso, prevalecera el derecho sustancial de habeas data
sobre las ssmples formalidades.

TITULO YV
CONDICIONES DE LEGALIDAD PARA LA OPERACION
DE LOSBANCOS DE DATOS

Articulo 26. Naturaleza juridica. Los operadores de bancos de datos
denatural ezaprivadadeberan constituirse como sociedadescomerciales,
entidades sin animo de lucro o entidades cooperativas.

L aspersonasjuridicas que pretendan constituirse como operadores
de bancos de datos deberan contar con adecuados recursos
patrimoniales e infraestructura técnica y administrativa suficientes
para garantizar la idoneidad del tratamiento y los derechos de los
titulares de la informacion.

L os bancos de datos o central es de informacién de naturaleza publica
deberan operar como dependencias del organismo, entidad o
establecimiento publico del cual hacen parte, con sujecién estrictaalos
fines, propositosy facultades previstasen laConstitucion, laley o €l acto
administrativo que regula su actividad.

Articulo 27. Condiciones para € gercicio. Para llevar a cabo la
recoleccién, almacenamiento, registro, tratamiento, suministro,
circulacién, uso o divulgacion de datos de carécter personal, esnecesario
gue el banco de datos obtenga autorizacion de la Defensoria del Pueblo
y seainscritaen el Registro PUblico Nacional de Bancosde Datos, enlos
términos previstos en estaley.

Articulo 28. De la autorizacion para el tratamiento. La persona
juridica, publica o privada, que pretenda desarrollar actividades de
tratamiento de datos personal es debera presentar ante la Defensoria del
Pueblo los documentos que acrediten el cumplimiento de losrequisitos,
de conformidad con la regulacion que le corresponda, contenida en el
Titulo V de estaley.
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Articulo 29. Registro. Una vez verificado por parte de la Defensoria
del Pueblo e cumplimiento de los requisitos a que se refiere el articulo
anterior, se ordenaralainscripcion del solicitante en el Registro Pablico
Nacional de Bancos de Datos 'y se expedird la autorizacion respectiva
para su operacion, mediante decisién motivada que debera ser proferida
dentro de los tres (3) meses siguientes a la presentacién de la solicitud.

El Defensor del Pueblo podrarequerir por unasolavez a solicitante
para que complemente, rectifique o adicione requisitos o informacion
necesarios para expedir la autorizacion respectiva.

Articulo 30. Rechazo de la solicitud. En caso de no cumplirse los
requisitosenlaformadebida, el Defensor del Pueblonegaralaautorizacion
parael funcionamiento del banco de datos solicitante, mediante decision
motivada contra la cual proceden los recursos en la via gubernativa.

Articulo 31. De los bancos de datos actualmente en operacion. Las
personas juridicas dedicadas al tratamiento de datos personales que ala
fecha de entrada en vigencia de la presente ley se encuentren operando,
deberan adecuar sufuncionamiento al ostérminos, condicionesy requisitos
previstosen estaley. Parael efecto, deberan acreditar el cumplimiento de
los requisitos necesarios dentro de los seis (6) meses siguientes a la
entrada en vigencia de esta ley.

El Defensor del Pueblo, una vez verificado el cumplimiento de los
requisitoscorrespondientes, procederdaotorgar laautorizaciony ordenar
su inscripcién en el Registro Nacional de Bancos de Datos, dentro delos
tres (3) meses siguientes a la presentacion de la solicitud.

Paragrafo. Para efectos de comprobar que la personajuridicacumple
a cabalidad con los requisitos necesarios para su entrada en operacion o
para la continuidad de sus actividades, el Defensor del Pueblo podré
practicar visitas e inspecciones alos locales, equipos, personal, revisar
procedimientos, realizar pruebasy todaslasactividadesy diligenciasque
estime pertinentes y necesarias, antes de adoptar la decision que sea
procedente.

Articulo 32. Contrato de suministro deinformacion. Entrelafuentede
informaciony el operador del banco de datos o central de informacion a
gue se refiere esta ley debe existir un contrato escrito en el cual se
establezca claramente el alcance y contenido de los deberes y
responsabilidades de cada parte. Tal acuerdo debe contener lostérminos
dentro de los cuaes se efectuara la entrega y levantamiento de la
informacion.

Las clausulas que se consagren en dicho contrato contrariando 1o
dispuesto en la presente ley serén ineficaces de pleno derecho, sin
necesidad de declaracion judicial. Para tal efecto, correspondera a la
Defensoriadel Pueblo la existencia de los presupuestos de laineficacia.

Articulo 33. llegalidad delosbancosdedatos. L aoperacion debancos
de datos sin el cumplimiento de los requisitos legalesy reglamentarios,
serd considerado ilegal y dara lugar a la imposicion de las sanciones
administrativasde multa, suspension o clausuradefinitivadeactividades,
de conformidad con lo regulado en e Titulo X de estaley, sin perjuicio
de las responsabilidades penales o civiles derivadas del hecho.

Articulo 34. Categoriasespecial esdedatos. Esprohibidalaoperacion
de bancos de datos que solo reporten informacion negativa o que se
dediquen a tratamiento de datos sensibles. Sin embargo, en el caso del
tratamiento de datos sensibles, podra otorgarse autorizacion solo parael
tratamiento con fines histéricos, cientificos, estadisticos u otros de
interés general previstos de forma expresaen laley, siempre que medie
autorizacion previa, escrita e informada del titular, se garanticen
procedimientos para suprimir su identidad y se provean todas las
seguridades que impidan |a adopci6n de decisiones que puedan afectar o
limitar sus derechos.

Articulo 35. Control interno. Los operadores de bancos de datos o
centrales de informacion deberan adoptar manualesy realizar auditorias
internasy externas que garanticen el adecuado desarrollo de su actividad.

Laautoridad devigilanciay control estableceralascondicionesquese
deben acreditar para tales efectos.

A las personasjuridicas, entidades sin animo de lucro, o cooperativas
antes mencionadas, |es seran aplicables, tanto las disposiciones previstas

en € régimen civil y mercantil como las contempladasen lapresenteley,
y todaslasquesean del caso, especia menteen materiaderesponsabilidad.

TITULO VI

CONDICIONES DE LEGALIDAD
PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS

Articulo 36. Recoleccion delainformacion. Losoperadoresdebancos
de datos podran recolectar informacion proveniente, entre otras, de las
siguientes fuentes:

1. Lostitulares de la informacion o sus |l egitimos representantes.

2. Las fuentes con las que d titular de la informacion haya tenido
alguna relacion de tipo comercial o financiero, siempre que exista
autorizacion del titular paraentregar o ceder losdatosalosoperadoresde
los bancos de datos o de las centrales de informacion.

3. Losregistrosy documentospublicosal os cua eshayatenido acceso
legitimo la fuente de informacion. En este caso debera registrarse el
origen de lamisma.

4. Otros bancos de datos o centrales de informacion a que se refiere
estaley, siempre que existaautorizacion del titular paraentregar o ceder
los datos a los operadores de tales bancos de datos.

Paragrafo 1°. Los registros y documentos publicos a los que tenga
acceso el banco de datos solo podrén considerarse como fuente legitima
cuando los datos hayan sido puestos en circul acion por un medio masivo
de acceso como publicaciones, red automatizada de comunicaciones
(Internet) u otrasimilar, con el consentimiento previo del titular, en los
términos de esta ley.

Paragrafo 2°. Las empresas, entidades, organismos, asociaciones,
partidos o movimientos politicos, colegios profesionales, cooperativas,
iglesias, sindicatos, cgjas de compensacion y demas personas juridicas,
tanto del sector publico como privado, que deban llevar néminas, bases
de datos o registros de su personal 0 de sus miembros, accionistas,
asociados, inscritos, beneficiarios, afiliados o similares, sdlo podran
recolectar, registrar y tratar la informacion para los fines relacionados
con sus actividades de control o gestion internas, o parael cumplimiento
delosfineslegalesqueleson propios, manteniéndol acon lasseguridades
gue requiere su debida reserva. En consecuencia, no podran vender,
transmitir, comunicar ni ceder a ningun titulo la informacion relativa a
€sas personas, amenos de contarse con su autorizacion expresay previa.

Articulo 37. Deber de informar al titular de los datos. La fuente de
informacién, al momento desolicitar al titular delosdatos|ainformacion
pertinente, debera manifestarle de manera claray expresa, o siguiente:

1. El tratamiento a que serdn sometidos sus datos personalesy la
finalidad de dicho tratamiento.

2. Los destinatarios o clase de destinatarios de la informacion.

3. El caracter facultativo de la respuesta a las preguntas que le sean
hechas.

4. Las consecuencias para € titular de los datos derivadas de la
respuesta o de la negativa a responder las preguntas que se le formulen.

5. Los derechos que le asisten como titular de los datos paraexigir el
acceso, la actualizacion, rectificacion, bloqueo o supresion de la
informacion respectiva.

6. Laidentificacion, direcciény teléfono del banco de datos o central
de informacién responsable del tratamiento.

Paraloanterior, seprocederaadiligenciar unformatoodejar constancia
escrita, copiade lacual deberaser suministradaal titular de losdatosen
el acto.

Articulo 38. Consentimiento del titular de los datos. Para que €l
operador del banco de datos pueda administrar los registros a que se
refiere estaley, debe existir consentimiento previo, escrito e informado
del respectivotitular delainformacién, del cual se podradejar constancia
en e formato a que se hace referencia en el articulo anterior o, en todo
caso, en escrito aparte.

Articulo 39. Publicidad de los datos personales. Lainformacion que
repose en |os bancos de datos de entidades publicas no podra ser puesta
adisposicion del pablico en general através de lared sistematizada de
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comunicaciones (internet) o a través de publicaciones u otras fuentes
accesiblesal publico, sino previo el consentimiento expresoy escrito del
titular. En el evento delapuestaen circulacion de datos con informacion
personal a través de la red sistematizada de comunicaciones u otra
similar, €l responsable del tratamiento deberd establecer niveles de
acceso restrictivos, paraefectos de que solo € titular delosdatoso quien
él autorice pueda acceder a ellos.

Articulo 40. Libertad de exclusion. El titular de los datos tendra
derechoasolicitar en cualquier tiempo que sunombrey demasdatos sean
excluidos de circulacion a través de fuentes accesibles a publico.

Articulo 41. Revocabilidad del consentimiento. El consentimiento
podraser revocado por €l titular delos datos cuando en €l tratamiento de
la informacién no se respeten los principios, derechos y garantias que
parael caso exigen la Congtitucion Politicay estaley. Larevocatoriano
tendra efectos retroactivos.

Articulo 42. Suministro delainformacién. Lainformacion querelina
las condiciones establecidas en lapresenteley, se podrasuministrar alas
siguientes personas.

1. A lostitulares de la informacion, a sus representantes legales o a
cualquier personadebidamente autorizada por |os anteriores. En caso de
que € titular hubiere falecido se podra suministrar a los herederos,
legatarios o causahabientes, siempre que acrediten tal calidad.

2. A los funcionarios de la rama judicial, Fiscalia Genera de la
Nacion, Procuraduria General de la Nacion, Defensoria del Pueblo,
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, Contraloria General de
la Republicay a cualquier otra autoridad que tenga la expresa facultad
legal de exigirla.

3. A losusuarios, destinatariosy otros operadores de bancos de datos
o centralesdelainformacion que hayan sido sefialados en laautorizacion
del titular. En este caso, solo podra utilizarse para lafinalidad sefialada
en la autorizacion.

Articulo 43. Casos en que no es necesario €l consentimiento. El
consentimiento exigido paralatransmision de datos no serdnecesario en
los siguientes eventos:

1. Cuando latransmision o cesion esté autorizada por laley.

2. Cuando se trate de datos que han sido recogidos de fuentes
accesibles al publico.

3. Cuando lainformaci 6n seadestinadaal osfuncionarioscompetentes
delaramajudicial, Fiscalia General de laNacion, Procuraduria General
delaNacion, Defensoriadel Pueblo, Direccion de Impuestosy Aduanas
Nacionales, Contraloria Genera de la Republica y a cualquier otra
autoridad que tenga la expresa facultad legal de exigirla.

4. Cuando latransmisién se hagaentre entidadesdela Administracion
Plblica, pero solo para tratamientos con fines historicos, estadisticos o
cientificos.

5. Cuando latransmision de datos personal es seanecesariaen un caso
de urgencia médica o sanitaria o con fines terapéuticos o para realizar
estudios epidemioldgicos, de conformidad con la legislacion vigente
sobre la materia.

La persona, empresa o entidad a quien se comunican los datos de
caracter personal queda vinculada, por este sélo hecho, ala observancia
de las disposiciones contenidas en esta ley.

Articulo 44. Tratamiento de datos por cuenta de un tercero. Parala
administracion de datos personales a cargo de un operador de banco de
datos por cuentade un tercero, denominado responsable del tratamiento,
debera celebrarse un contrato por escrito, en e que consten |os deberes,
derechos y obligaciones, tanto del operador como del responsable, el
objeto del contrato y lafinalidad del tratamiento a que seran sometidos
los datos.

El responsabledel tratamiento deberadesarrollar el contrato conforme
al objeto, finalidad einstrucciones especificas queleimpartael operador
del banco de datos. Se entiende que en ninguin caso € responsable del
tratamiento aplicaré los datos a finalidades distintas, ni los utilizara,
cederd o transmitira a otras personas.

El responsabledel tratamiento quedaasi mismo obligado aimplementar
las medidas de seguridad necesarias para evitar la manipulacion,
destruccion, ateracion o acceso indebido alos datos.

Unavez agotado el objeto del contrato, los datos personal es deberén
ser destruidos o devueltos al operador.

El incumplimiento delasnormas previstas paralaproteccion de datos
y de las obligaciones y términos del contrato compromete la
responsabilidad del tercero encargado del tratamiento y queda por 1o
mismo vinculado a pago de los dafios y perjuicios que hubiere podido
ocasionar al titular de los datos.

Paragrafo. El operador del banco de datos debera notificar a la
Defensoriadel Pueblo sobre lacelebracion del contrato o convenio para
el tratamiento de datos por cuenta de un tercero, allegando copia del
mMisSmo, para su registro y control.

TITULO VI
DISPOSICIONES SECTORIALES
CAPITULO 1
Bancos de datos de naturaleza publica
SECCION 1
Normas generales

Articulo45. Delacreacionomodificacién. Lacreacionomodificacion
de los bancos de datos o centrales de informacion de las entidades
publicas se hara de conformidad con los fines, atribuciones y objeto
asignados a la entidad de la cual hacen parte en la norma que haya
dispuesto su creacion.

L osbancos de datos delas sociedades de economiamixtaen lascuales
tenga participacion mayoritariael Estado, seregiran en lo pertinente por
las disposiciones especiaes de este capitulo.

Articulo 46. Contenido delos actos normativos. En las normas que se
expidan paralacreacion o modificacion de bancos de datos de natural eza
publica, se deberaindicar por |o menos lo siguiente:

1. Lafinalidad del banco de datos.

2. Las personas, comunidades o grupos respecto de los cuales se hara
el tratamiento de los datos.

3. El procedimiento de acopio de los datos personales o lasfuentes de
las cuales se recabara lainformacion.

4. Laestructuraadministrativay plantade cargos del banco de datos.
5. Ladescripcion de laclase o tipo de datos a recoger.

6. La dependencia, autoridad o funcionario responsable del banco de
datos.

7. Las medidas de seguridad con que cuenta €l banco de datos.

Paragrafo. Una vez expedidas |as normas a que serefiere la creacion
o modificacién de bancos de datos, se debera remitir por la autoridad
competente unacopiaauténticadelasmismasalaDefensoriadel Pueblo,
para que proceda a registro respectivo.

Deigual forma, laautoridad competenteremitiracopiadelasdecisiones
qgue impliquen modificacion a las normas y procedimientos de
funcionamiento del banco de datos, y del funcionario o funcionarios
asignados para su manejo o administracion.

Articulo 47. Delasupresion. En el acto que decidalasupresion deun
banco de datos, deberd determinarse de manera clara e destino de la
informacion registrada, de conformidad con las siguientes posibilidades:

1. Su cesién a una entidad publica que asumira o desarrollara las
actividades, atribuciones o funciones de laentidad o dependenciaque se
suprime o fusiona.

2. Su destruccion fisica, con indicacion del procedimiento que se
utilizaré para el efecto.

3. Su cesidn auna entidad publica, Unicamente para tratamiento con
fines estadisticos o cientificos, de manera tal que la identidad de los
titulares sea suprimida.

Articulo 48. Caducidad de lainformacién. Lainformacion registrada
enlosbancosdedatosdenatural ezapublicadeberaser suprimidaunavez
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sehayacumplido conlafinalidad por lacual seprocedié asuacopioouna
vez hayan desaparecido las causas que justificaron su tratamiento.

Articulo 49. Proscripcion de transmision, intercomunicacion o
interconexion de datos. La administracion de la informacion a que se
refiere la presente ley por parte de organismos publicos solo podra
efectuarse para fines compatibles con el objeto y materias de su
competencia.

L os datos registrados en bancos de datos de naturaleza publica no
podran suministrarse, cederse o ser objeto de intercomunicacion o
interconexion a ningun titulo con los bancos de datos de naturaleza
privada, excepto cuando tal esdatos sean puestosen circulaciony resulten
accesibles de manerapublicacon el consentimiento expresoy previo del
titular.

Articulo50. Comuni caci6ndedatosentreentidadesdel sector publico.
La transmision, comunicacion o cesion de datos de carécter personal
entre entidades del sector publico solo procedera parafines compatibles
con la naturaleza, atribuciones o competencias de la entidad solicitante,
lo cual corresponderaverificar alaentidad solicitada. En caso dequeesta
ultima considere que los fundamentos de la solicitud no reflejan de
manera claray expresa esa compatibilidad, podré solicitar informacion
adicional alaentidad regquirente. Luego proferira decision motivada en
el sentido que corresponda.

SECCION 2

Bancos de datos de la Fuerza Publica, Policia Judicial
y organismos de seguridad del Estado

Articulo51. Sujecion al régimen general. Losbancosdedatosacargo
deloscuerpos, entidades u organismos queintegran lafuerzapablica, de
policiajudicial o de seguridad del Estado se regiran en |o pertinente por
las normas y principios consagrados en esta ley, sin perjuicio de las
normas especial es que regulan | as actividades propias de sus respectivas
competencias institucionales y dejando a salvo lareservalegal prevista
para ciertas actuaciones. El Gobierno Nacional podra expedir las
reglamentaciones que, con sujecion estricta a las normas, principios y
derechos que consagraestaley, serequieran parael adecuado desarrollo
de las actividades de estos bancos de datos.

Articulo 52. Finalidad del tratamiento. Los datos relativos a
antecedentes penal es o contravencional es seran objeto detratami ento por
parte de las autoridades publicas competentes, en el marco de la
Constitucion, las leyesy las reglamentaciones respectivas.

El tratamiento de datos personales con fines de defensa nacional o
seguridad publicapor parte delasfuerzas armadas, fuerzas de seguridad,
organismos policiales o de inteligencia, sin consentimiento de los
afectados, queda limitado a los datos que resulten necesarios para la
prevencion de un peligroreal paralaseguridad publicao deinfracciones
penales o parafines legitimos de una investigacion concreta.

Tales datos deberan ser necesarios y proporcionados a los fines en
vistadelos cuales se haprocedido asu acopioy deberan ser borradosuna
vez concluyalainvestigacion o procedimiento concreto.

Articulo 53. Procedimientos de identificacion. El Gobierno Nacional
implementaralasmedidastécnicas, |ogisticasy administrativasnecesarias
para que las autoridades que cumplen funciones de policia judicial, de
seguridad o inteligencia, realicen unaidentificacién idoneaeinequivoca
de las personas, con € fin de evitar que en los casos de homonimia
resulten afectados o restringidos los derechos de personas que no son
requeridaspor lasautoridadeso contralas cualesno pesaningunamedida
restrictiva de su libertad.

SECCION 3

Bancos de datos de suscriptores
de servicios publicos domiciliarios

Articulo 54. Informacién a registrar. Los bancos de datos de
suscriptoresde servicios publicosdomiciliarios podran acopiar, registrar
y tratar lainformacion delos usuarios paralosfines propiosdelagestion
delaempresa, sinquel esseadablecomercializar osuministrarinformacion
a otras empresas, bancos de datos o centrales de informacion, salvo las
excepciones previstas en esta ley.

En los respectivos directorios de circulacion publica podran aparecer
los nombres y nimeros de los suscriptores de servicios publicos
domiciliarios, salvo que €l titular exija su exclusion.

CAPITULO 2
Bancos de datos de naturaleza privada
SECCION 1
Normas generales

Articulo 55. Creacion y gjercicio de la actividad. Podrén crearse
bancos de datos o centrales de informacion por personas juridicas de
derecho privado para el tratamiento de datos, con sujecion estrictaalas
normasy principios constitucionales y legales.

En el desarrollo de sus actividades, estos bancos de datos deberan
obrar de manera que siempre se respeten |os derechos y garantias de los
titulares de los datos, en especial, su libertad, honra, buen nombre,
intimidad personal y familiar, acceso y hdbeas data, y sin interponer
trabas u obstaculos para el gercicio efectivo de los recursosy acciones
que parala proteccion de sus datos le otorgan la Constitucion y laley.

Articulo 56. Requisitos. Ningun banco de datos entrara a operar sin
haber obtenido previamente |a autorizacién expedida por la Defensoria
del Puebloy sin haber sido registrado en el Registro Nacional Publico de
Bancos de Datos. Para € efecto, la persona juridica debera alegar la
siguiente informacion:

1. La finadidad del banco de datos asi como la clase de uso o
tratamiento a que sera sometida la informacion.

2. Las personas o col ectivos cuyos datos seran objeto de tratamiento.

3. El procedimiento que serd utilizado parael acopio o levantamiento
de los datos, asi como las fuentes legitimas de los que se recabaran.

4. Laestructuradel banco dedatosy laespecificaciondel tipo dedatos
gue serviran de insumo.

5. Laidentificacién del representante legal del banco de datosy delas
demés personas responsables del registro y tratamiento de los datos.

6. Ladireccion del local o sede en donde se llevaraa cabo €l registro
y tratamiento de los datos, asi como la oficinao dependenciaque serala
responsabledeatender lassolicitudes, quejasoreclamosque, engercicio
desusderechos, presentenlostitularesdel osdatoso personasinteresadas.

7. Las cesiones de datos que se tenga previsto realizar, incluida la
informaciénacercadel osdestinatariosy finesdeeventual estransferencias
de datos a extranjero.

8. Las medidas de seguridad que se hayan implementado para la
proteccion de los datos.

Articulo57. Autorizacionyregistro. LaDefensoriadel Puebloverificard
el cumplimiento delosrequisitoslegales exigidos parael caso dentro de
los dos (2) meses siguientes a su presentacion, expedira la autorizacion
parael tratamiento de datosy ordenaralainscripcion del banco de datos
en el Registro Nacional Publico.

Paragrafo 1°. En caso de que €l plazo, ajuicio de la Defensoria, no
resulte suficiente paraevaluar lasolicitud o verificar el cumplimiento de
los requisitos legales, e funcionario competente expedira decision
motivada declarando la necesidad de prorrogar €l plazo hasta por un
términoadicional igual a inicialmente previsto en estearticulo. Luego de
vencida esta prorroga, la Defensoria debera proferir la decision que
corresponda.

Paragrafo 2°. El incumplimiento de los términos previstos en este
articulo constituira falta disciplinaria, de conformidad con los criterios
establecidos en el Codigo Disciplinario Unico.

Articulo58. Prohibiciondeventa, cesionotransmisiondeinformacion.
En el caso de cierre, clausura o cese definitivo de operaciones del banco
dedatosdenatural ezaprivada, €l operador deberaproceder aladestruccién
de los registros correspondientes. En consecuencia, no podra trasladar,
ceder, vender o transmitir la informacién a otro banco de datos, sino
previa autorizacion de laautoridad de control, unavez verificado que el
banco destinatario de lainformacién es delamismanaturaleza, tiene un
objeto social semejante y adelanta un tratamiento de la informacién
compatible con lafinalidad paralacual € titular autorizo su recoleccion.
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El operador del banco de datos deber&informar con no menos de un
(1) mesdeanticipacion alaautoridad de control sobreel hecho del cierre,
el procedimiento queseutilizaraparaladestruccionfisicadelosregistros
o archivosy lafechaen que se llevara a cabo, para que un delegado del
Defensor pueda estar presente y corroborar €l procedimiento.

SECCION 2

Bancos de datos de informacion
sobre solvencia patrimonial y financiera

Articulo59. Fuentesdeinformacion. Laspersonasjuridicasdedicadas
al tratamiento de datos para suministrar informacion sobre solvencia
patrimonial o financiera, o cumplimiento e incumplimiento de
obligaciones, solo podran obtener datos de fuentes accesibles al publico
o facilitadas por € titular de ellos directamente a banco de datos o al
banco, entidad crediticia, aseguradoraofinanci erausuariadesusservicios,
€on su consentimiento previo, expreso, escrito e informado.

Paragrafo. Los datos acerca de la solvencia patrimonial o financiera
solo podran ser comunicados a los usuarios de manera tal que siempre
guede constancia escrita.

Articulo 60. Pertinencia delos datos. L os bancos de datos o centrales
deinformacidnaque hacereferenciaeste capitul o solo podran acopiar los
datos que sean iddneos, pertinentes, necesarios y proporcionados a los
efectos de determinar la solvencia econdmica de las personas.

Articulo 61. Exclusion de codeudores. El registro de informacion
relacionada con e incumplimiento de obligaciones adquiridas con
entidadesfinancieras, bancarias, aseguradoras, cooperativaso semej antes,
solo podra figurar a cargo del deudor principal o primer obligado.
Unicamente procedera € registro del incumplimiento en cabeza de los
codeudores o deudores solidarios una vez estos sean efectivamente
vinculados como demandados al proceso judicial mediante el
correspondiente auto admisorio de la demanda.

Par&grafo. Sin perjuicio delas consecuencias|ega esdelasolidaridad
en materia de obligaciones, la fuente que suministre los datos debera
necesariamente hacer distincion en lainformacion que reporte al banco
de datos de quién(es) ostenta(n) la calidad de deudor(es) principal (es) o
primer(os) obligado(s) y quién(es) la de codeudor(es) o deudor(es)
solidario(s).

Articulo 62. Té&rmino de vigencia de la informacion. El término de
permanenciadelainformaci on contenidaenlosbancosdedatosdesolvencia
patrimonial o financiera sera de hasta un maximo de dos (2) afios.

El término de vigencia histérica de la informacion positiva seré de
cinco (5) afios, al cabo de los cuales & banco de datos podra suprimirla
asolicitud del interesado.

Articulo 63. Obligaciones especiales. En adicién a sus obligaciones
congtitucionales y legales, y sin perjuicio del cumplimiento de las
disposiciones contenidasen lapresenteley, |os operadores delos bancos
de datos de informacion sobre solvencia patrimonial o financiera, estéan
obligados a

1. Indicar en el respectivo reporte el hecho de que una obligacion en
mora fue voluntariamente cancelada por e deudor.

2. Indicar en e respectivo reporte que determinada informacion se
encuentraen discusion por parte de su titular, cuando se haya presentado
la solicitud de rectificacion o actualizacién de la misma y no haya
finalizado dicho tramite.

Paragrafo transitorio. Los bancos de datos de naturaleza privada
procederan oficiosamente, y sin perjuicio de la facultad que asiste alos
titulares de datos parasolicitar |o pertinente, asuprimir todainformacion
negativa cuyo término de vigencia se haya cumplido a momento de
entrar en vigencia la presente ley.

Paraladepuraciony actualizacion delosregistros, losbancosde datos
dispondran de un término maximo de tres (3) meses, a partir de la
vigencia de la presente ley.

SECCION 3
Bancos de datos con fines de publicidad y ventas

Articulo 64. Objeto. Para el desarrollo de actividades con fines
comerciales, promocionales o publicitarios, se podran tratar datos que

sean aptos para establecer hdbitos de consumo, cuando estos figuren en
documentos accesiblesal publico o hayan sido facilitadospor |os propios
titulares u obtenidos con su consentimiento.

El titular podra en cual quier momento solicitar €l retiro o bloqueo de
su nombre delosbancos de datos alos que serefiere el presente articul o.

Parégrafo. En los documentos de publicidad, ventas y actividades
anaogas, la firma que promociona o comercializa un bien, servicio o
producto, deberdindicar en e documento respectivo lafuente de lacual
ha obtenido los datos del destinatario.

SECCION 4
Categorias especiales de datos

Articulo65. Datossobrelasalud. Losdatosrel ativosalascondiciones
de salud, uso de sustancias alcohdlicas o téxicas, comportamientos,
habitos o caracteristicas sexuales, o de la historia clinica, solo podran
formar parte de bancos de datos internos de las personas naturales o
juridicas autorizadas para desarrollar tales actividades, y solamente
podrén ser amacenados, procesados y utilizados con exclusivos fines
cientificos, de administracién meédica, terapéuticos o de investigacion.

Articulo66. I nformaci 6n sensible. Ningunapersonapuedeser obligada
a proporcionar datos sensibles.

L osdatossensi bl essol o pueden ser recol ectadosy objeto detratamiento
cuando medienrazonesdeinterésgeneral autorizadaspor laley. También
podran ser tratados con finalidades histéricas, estadisticas o cientificas,
adoptando las medidas conducentes a la supresion de identidad de los
titulares.

Articulo 67. Bancos de datos de encuestas o investigaciones. El
tratamiento automatizado de datos personales para encuestas o
investigaciones de caracter estrictamente académico, cientifico o
estadistico legalmente autorizado, requiere el consentimiento libre,
expreso e informado de su titular y la observancia de las garantias y
derechosconsagradosen el ordenamientovigente. Esobligatorio mantener
el anonimato y reserva de la persona de la cual se tomaron los datos.

TITULO VI
DE LOS MECANISMOS DE CONTROL Y SANCION

Articulo 68. Autoridades competentes. El control institucional sobre
el tratamiento de datos personales se surtiraen dosinstancias. Lafuncion
de vigilancia y control para garantizar que € tratamiento de datos
persona esquellevanacabolosbancosdedatosy centralesdeinformacion
se gjuste alos normas que le sean aplicablesy para que en desarrollo de
tal actividad, se respeten los derechos y garantias de las personas a que
se refieren los datos, correspondera ala Defensoria del Pueblo.

La funcion de imposiciéon de las sanciones administrativas a |os
operadores de bancos de datos de natural eza privada estaraa cargo dela
Superintendencia que gjerce e control sobre la actividad de la persona
juridicaque lleva a cabo el tratamiento de datos.

CAPITULO 1
Dela Defensoria del Pueblo

Articulo 69. Atribucion especial. SeasignaalaDefensoriadel Pueblo
la funcién especia de vigilancia y control para garantizar que en €l
tratamiento de datos personaes se respeten los principios, derechos,
garantias y procedimientos de todas las personas establecidos en la
Congtitucion, los Conveniosy Tratados Internacionalesy lasleyesdela
Republica, en particular, susderechosalaintimidad personal y familiar,
alahonray buen nombrey ala autodeterminacion informética.

Parégrafo. El Defensor del Pueblo adecuarala plantade personal y
presupuesto de la entidad para el cumplimiento de sus funciones como
organismo devigilanciay control paralaproteccién de datos personal es.

Articulo 70. Bienesy recursos. LaDefensoriadel Pueblo contarapara
el cumplimiento delasfunciones que seleatribuyen por estaley, conlos
siguientes bienes 'y recursos.

1. Laasignaciénqueseestabl ezcaanua mentecon cargoal presupuesto.
2. Las contribuciones que deben realizar los bancos de datos y
centrales de informacion sometidos a la vigilancia y control de la

Defensoria, enlosmontosy términos que establezca mediante decreto €l
Gobierno Nacional.
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3. Las multas que imponga a |os sometidos a vigilanciay control.

Articulo71. Funciones. LaDefensoriadel Pueblo gjerceralassiguientes
funciones:

1. Velar por e cumplimiento estricto de la legislacion en materia de
proteccion de datos personales, en especial para la salvaguarda de los
derechosfundamentalesalalibertad, laintimidad personal y familiar, la
honray buen nombre, y laautodeterminacién informéticadelaspersonas
en relacién con el tratamiento de datos que les conciernan por parte de
terceros.

2. Emitir lasautorizaciones previstasen laley paralaoperacion delos
bancos de datos o centrales de informacion.

3. Atender, tramitar y resolver las solicitudes de amparo informatico
guepresentenasu consi deracionlaspersonasenrelacionconel tratamiento
de datos personales que le conciernan.

4. Ordenar a operador del banco de datos o ala central o fuente de
informacion la adopcién de las medidas que sean necesarias para hacer
efectivoslosderechos de acceso y habeas data cuando resulten afectados
por infraccion alas normas sobre tratamiento de datos. En consecuencia,
podradisponer que se atiendael suministro delosdatos, larectificacion,
actualizacién, bloqueo o supresion del osmismos, cuando sedesconozcan
tales derechos.

También podra ordenar la notificacion a los terceros a quienes
hubieren sido comunicados |os datos.

5. Adelantar |l as pesguisas einvestigaciones que considere necesarias,
tanto de oficio como para la resolucion de las solicitudes de amparo
presentadas por los titulares de datos afectados por un tratamiento, e
informar de sus resultados al interesado dentro del término previsto en
estaley.

6. Atender las consultasqueleelevenlas personasjuridicasquevayan
a adelantar o adelanten actividades relacionadas con el tratamiento de
datos de caracter personal.

7. Adoptar decisionesmotivadasacercadelalegalidad enlaaplicacion
delasexcepcionesy limitacionesal osderechosde habeasdata, de acceso
o de rectificacion, de conformidad con lo establecido en laley.

8. Promover y divulgar los derechos de las personas en relacion con
la recoleccion, amacenamiento, registro, tratamiento, suministro,
circulacién, uso o divulgacion de datos personales.

9. Requerir delos administradores y responsables del tratamiento de
datos de carécter personal la adopcion de las medidas necesarias parala
adecuacion de sus operaciones a las disposiciones constitucionales y
legales, en particular, las previstas en esta ley.

10. Imponer las medidas correctivas a que haya lugar por
incumplimiento de las normas que rigen €l tratamiento de datos.

11. Remitir ala Superintendencia competente |0 actuado respecto de
los bancos de datos que hayan incumplido las normas, condiciones,
Ordenes o requisitos a que han debido someterse en € gercicio de sus
operaciones, paralaimposicion de las sanciones a que haya lugar.

12. Solicitar alosoperadoresdebancosdedatosy central esrespectivas
la informacién que sea necesaria para € gercicio efectivo de sus
funciones.

13. Ejercer e control y adoptar las autorizaciones que procedan en
rel aci on conlosmovimientosinternaciona esdedatos, asi como adel antar
las gestiones que requiera la cooperacion internacional en materia de
proteccion de datos personales.

14. Llevar € Registro Naciona de Bancos de Datos y Centrales de
Informacién y emitir las 6rdenes y dictar los actos necesarios para su
administracion y funcionamiento.

15. Velar por e cumplimiento de las disposiciones sectoriales en
materia de tratamiento y proteccion de datos personales.

16. Sugerir o recomendar los gjustes, correctivos o0 adecuaciones
acordes con laevolucion tecnol 6gi ca, informéticao comunicaciona que
considere necesarios o proponer los proyectos de ley que resulten del
Caso.

Articulo 72. Habilitacion especial. Para el cumplimiento de sus
funciones, el Defensor del Pueblo podra acceder a todos los locales,
oficinas, equiposo instalacionesenlasqueel operador del banco dedatos
o central de informacion realice sus actividades, sin que le seaoponible
ninguna reserva u obstéculo.

Articulo 73. Remision de fallos de tutela. Todos los jueces
constitucionales remitiran ala Defensoria del Pueblo copiadelosfallos
detutelaproferidosy que se encuentren en firme, mediante los cuales se
hayan amparado los derechos de habeas data, acceso y demas que
hubieren resultado afectados 0 amenazados por € tratamiento de datos
personales.

CAPITULO 2
De las superintendencias

Articulo 74. Atribucién especial. En desarrollo de sus facultades
legales, las Superintendencias podran imponer las sanciones
administrativasaque hayalugar, respecto delosoperadoresde bancosde
datos de natural eza privada cuya actividad esté sometida a su vigilancia
especial.

Estas sanciones seimpondran por lasrazonesy enlostérminosquela
presente ley establece.

Articulo 75. Tramite. La Defensoriadel Pueblo, unavez establecido
queel banco dedatoso fuentedeinformacion sehallanincursosenaguna
causal de responsabilidad administrativa, daratraslado delaactuacion a
laSuperintendenciacompetente, paraqueesta, mediantetramitesumario,
determine la procedencia de imponer la sancién correspondiente, en los
términos y la proporcion que establece esta ley.

L as decisiones mediante las cuales las Superintendencias impongan
una sancién son susceptibles del recurso de reposicion, € cual deberd
presentarse dentro de los tres dias siguientes a la notificacion de la
decision.

El recurso seresolveraen un plazo no superior adiez dias, y contrala
decision correspondiente no procedera ningan recurso adicional,
entendiéndose agotada |a via gubernativa.

En lo no reglado por estaley, se seguiran las normas pertinentes del
Cadigo Contencioso Administrativo.

CAPITULO 3
Del registro nacional publico de bancos de datos

Articulo 76. Definicion. El Registro Nacional Publico de Bancos de
Datosesel directorio publico de bancos de datos autorizados paraoperar
en € pais.

El registro funcionara como una dependencia de la Defensoria del
Pueblo, bajo la direccion del Defensor del Pueblo o del funcionario en
quien é delegue esta funcién.

Articulo 77. Informacién que comprende. El registro de bancos de
datos o centrales de informacion debe comprender como minimo la
siguiente informacion:

1. Nombre y domicilio de la persona juridica que opera el banco de
datos.

2. ldentificacion del representante legal.

3. Caracteristicas y finalidad del archivo.

4. Naturaleza de los datos personal es contenidos en cada archivo.

5. Forma de recoleccion y actualizacion de datos.

6. Destino delos datosy personasfisicas o juridicas alas que pueden
ser transmitidos.

7. Modo de interrelacionar lainformacion registrada.

8. Medios utilizados para garantizar la seguridad de los datos.

9. I dentificacidndel aspersonasofuncionariosconaccesoal tratamiento
de lainformacion.

10. Tiempo de conservacion de los datos.

11. Formay condiciones en que las personas pueden acceder a los
datos referidos a ellas y los tramites previstos para la rectificacion o
actualizacion de los datos.
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Paragrafo. Ningun operador de bases de datos o de centrales de
informacion podra poseer datos personales de naturaleza distinta a los
declarados en € registro.

El incumplimiento de estos requisitos dara lugar a las sanciones
previstas en esta ley.

CAPITULO4
Del Consgo Asesor de Informéticay Proteccion de Datos

Articulo78. Finalidad. El Consgjo Asesor delnforméticay Proteccion
de Datos sera un organismo asesor del Defensor del Pueblo para los
efectos relacionados con las atribuciones y actividades especiales aque
se refiere esta ley, y servird también de organismo consultivo del
Gobierno Nacional para la determinacion de las politicas publicas que
hayan de adel antarse en materia de tratamiento de datos 'y proteccién de
los derechos de las personas.

Articulo 79. Composicién. El Consgjo Asesor estara integrado de la
siguiente manera:

1. El Defensor del Pueblo o su delegado, quien lo presidira
2. Un Senador de la Republica.
3. Un Representante ala Camara.

4. Unrepresentantedel GobiernoNacional, designadopor el Presidente
de la Republica.

5. El Procurador General de la Nacién o su delegado.
6. El Contralor General de la Republica o su delegado.
7. El presidente de la Asociacion Bancaria o su delegado.

8. Dos expertos en la materia, designados por la Asociacion de
Universidades.

9. Un representante de |os bancos de datos de naturaleza privada.
10. Un representante de los usuarios de la informacion.
11. Un representante de los titulares de la informacion.

12. El presidente de la Camara Col ombiana de Telecomunicaciones o
su delegado.

Paragrafo. El Gobierno Nacional expediradentro delosseis(6) meses
siguientes a la sancion de la presente ley el reglamento del Consgjo
Asesor a que se refiere este articulo, en € que determinard, entre otros
aspectos, el procedimiento para la designacion de sus miembros, las
sesionesordinariasy extraordinarias, formade designar asusdignatarios
y procedimiento para latoma de decisiones, entre otros aspectos.

Articulo 80. Informes. LaComisién podraemitir informesy presentar
recomendacionesal GobiernoNacional, alaDefensoriadel Puebloy alas
autoridades competentes en materias relacionadas con e tratamiento
automatizado de datos personales.

TITULO IX
DEL PROCEDIMIENTO DE AMPARO INFORMATICO

Articulo 81. Del procedimiento ante la Defensoria del Pueblo. En
gjercicio del derecho de acceso o del derecho de Hébeas Data, cualquier
persona podra presentar una solicitud de amparo informético ante la
Defensoria del Pueblo, cuando quiera que estime que sus derechos
fundamental eshan sido desconocidos, af ectadoso amenazadosenrel acion
con € tratamiento a que han sido sometidos sus datos personales o
informacion que le concierna directamente.

Articulo 82. Presupuesto de admisibilidad. Sera necesario que €
interesado, en gjercicio de susderechos de acceso 0 habeas data, presente
su solicitud de acceso, rectificacion, actualizacion, bloqueo o supresion
de datosde manerapreviaante lafuente deinformacion o banco de datos
responsable del tratamiento.

En caso de que larespuesta sea desfavorable, no resulte satisfactoria
0 no haya pronunciamiento para € titular de los datos, este quedara
habilitado pararecurrir ante laDefensoriadel Pueblo, paralaefectividad
de sus derechos fundamental es.

Articulo83. Requisitosdelasolicitud. Lasolicitud podraser presentada
directamente por €l interesado o por su apoderado, pero en tal caso, el
apoderado debera ser abogado titulado e inscrito.

Lasolicitud serapresentadapor escrito, alacual se deberdaacompariar
copia de la reclamacién dirigida al banco de datos responsable del
tratamiento o fuente de informacion, y copia de la respuesta dada, si 1a
hubiere, junto con los soportes que sirvan o han servido dejustificacion
paralo pedido.

Articulo84. Mecanismosdedefensa. Lapersona, alaquepresuntamente
se han violado sus derechos de acceso y habeas data, podra elegir
librementeentrerecurrir alaaccion detutelaoa amparoinformatico. Sin
embargo, laaccion detutelaexcluyeel amparoinformético. Seentendera
gue por lapresentacién delasolicitud, €l titular delos datos declarabajo
lagravedad del juramento que no hainiciado ni se encuentraen curso ni
existe fallo proferido en accion de tutela interpuesta por 1os mismos
hechos y derechos que reclama en gercicio del amparo informatico.

Articulo 85. Tramite. Recibida la solicitud, el Defensor del Pueblo
tramitara el amparo informatico conforme a las siguientes reglas:

1. Dentro delostres (3) dias siguientes se decidira sobre su admision
o rechazo. Si lasolicitud careciere de alguno de | os requisitos sefialados
en €l articulo anterior, se prevendraal solicitante paraquelacorrijaen el
término de tres (3) dias. Si no lo hiciere dentro de dicho término, la
solicitud seré rechazada.

2. De ser admitidalasolicitud, se ordenarasu notificacion al banco de
datos o fuente de informacion implicadosy laentrega de unacopiadela
solicitudy susanexos, dentro delostres (3) diassiguientesasu admision.
La notificacion se surtira por e medio més expedito posible, en la
direccion que aparezca inscrita en e Registro Publico de Bancos de
Datos.

3. Unavez notificado sedaratrasiado por tres (3) diasparael gjercicio
del derecho de defensa, término dentro del cual se podran allegar, pedir
y controvertir pruebas, y exponer las razones de la defensa.

4. Vencido e término del traslado, se procedera, una vez declaradas
su pertinenciay conducencia, a la préctica de las pruebas solicitadas, o
las decretadas de oficio por € Defensor, en € término de tres (3) dias,
prorrogables por un término igual si fuere necesario. Si no hubiere
pruebas que practicar, se prescindira del periodo probatorio.

5. Vencido € término anterior, e funcionario competente de la
Defensoriadel Puebl o adoptaraladecision quecorrespondaen e término
de tres (3) dias, mediante resolucién motivada.

6. Laresolucion se notificara atodos | os intervinientes en un término
de tres (3) dias.

Paragrafo. A lostérminos previstos en este articul o se adicionarén los
deladistancia, cuando quieraqueel titular delosdatos, el banco de datos
o lafuente de informacion, no se encuentre en la ciudad donde funciona
la sede regional o seccional de la Defensoria del Pueblo.

Articulo 86. Recurso. Contra las decisiones de tramite no procede
recurso alguno. Contra la resolucion que decida sobre el amparo
informatico, sélo procede el recurso dereposicién enlostérminos que se
indican a continuacion.

El recurso de reposicién debera ser presentado dentro de los tres (3)
dias siguientes a la notificacion de la resolucion respectiva, ante el
funcionario que profirié la decisién, mediante escrito en € que se
expongan las razones de hecho y de derecho de la discrepancia, y se
aporten los documentos o pruebas que le sirvan de soporte.

El recurrente no podra pedir que se practiquen pruebas adicionales,
distintas de las obrantes en la actuacion, amenos que se hubieren pedido
en la instancia precedente y no se hubieren practicado por hecho no
imputable a recurrente, excepto las declaradas improcedentes, o
sobrevinieren hechoso circunstanciasno conocidosal tiempodeproferirse
la resolucion que pudieran tener incidencia en la decision del recurso.

El funcionario deberaproferir su decision dentro del plazo maximo de
diez (10) dias.

Articulo 87. Naturaleza dela actuacion. Las decisiones que adoptela

Defensoria del Pueblo para la proteccién y efectividad del amparo
informatico tienen caracter administrativo.

Laresolucion en firme que resuelva sobre el amparo prestara mérito
gjecutivo.
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Articulo 88. Remision. En los aspectos no regulados por |a presente
ley, seaplicaranlasnormasdel Codigo Contencioso Administrativoy las
establecidas en laLey 24 de 1992.

TITULO X
DEL REGIMEN DE RESPONSABILIDAD

Articulo 89. Personas responsables. Estan sujetos a las sanciones
previstas en esta ley los operadores de bancos de datos, las fuentes de
informacion y los usuarios cuando incumplan lo establecido en las
normas alas que deben sujetarse.

Articulo90. Causal esderesponsabilidad. Generan responsabilidad
los hechos, actos u omisiones en que incurran las fuentes de
informacion, los operadores de bancos de datos y los usuarios, en
contravencion a lo dispuesto en la Constitucion y la ley, y
especialmente, los siguientes:

1. Obstaculizar €l acceso pleno a la informacion o, en general, el
gjercicio a derecho fundamental del hdbeas datadd titular delos datos.

2. Suministrar o entregar informacion personal sin contar con el
consentimiento del titular.

3. Permitir o adelantar el tratamiento de lainformacion cuando se ha
obtenido de fuente que no cuentacon laautorizacién del titular expedida
en debidaformay ha actuado a sabiendas de lairregularidad.

4. Suministrar informacién negativa sin la previa notificacion al
afectado y sin haber evaluado sus argumentos y pruebas.

5. Tratar o transmitir lainformacion contraviniendo lafinalidad y e
destinatario de la autorizacién otorgada por €l titular de los datos.

6. Omitir, retardar o eludir injustificadamente la actualizacion o
supresion oportuna u oficiosa de la informacion, una vez cumpla su
término de vigencia, de conformidad con las previsiones de laley.

7. Recolectar, registrar, tratar, transmitir, usar o divulgar informacion
gue no cumple con los requisitos de calidad, de conformidad con la
presente ley.

8. Adelantar e tratamiento de datos sin contar con la autorizacion
expedida por la Autoridad de control o sin e cumplimiento de los
requisitos establecidos por laley parael efecto.

Paragrafo. Los usuarios responden por el uso de la informacion
suministrada por los operadores de | os bancos de datos de conformidad
con los fines sefialados en la autorizacion, por laobtencion de estay por
las demés obligaciones a que se encuentren legal mente sometidos.

| gualmente, podran ser vincul adosal aindemnizacion delosperjuicios
ocasionados a titular de lainformacién por el uso irregular de sus datos
personalesy, en especial, cuando no se cuente con su autorizacion para
utilizarla o se utilice parafines diferentes alos autorizados por €, enlos
términos previstos en laley.

Articulo91. Del procedimiento parael pago delaindemnizacion. Los
titulares de la informacién podran acudir ante el juez competente para
solicitar el reconocimiento y pago de los dafios y perjuicios que se les
hubieren causado con ocasion del tratamiento irregular de sus datos.

Laresolucién de la Defensoria que declare incurso en alguna de las
causales de responsabilidad al banco de datos, hara presumir su culpaen
el proceso que se siga en su contra ante la jurisdiccion ordinaria.

Paragrafo. Seran obligados a pago de la indemnizacion, en la
proporcion que estime el juez competente, los usuarios y fuentes de
informacién cuando hayan concurrido, por accién u omision, a la
produccion del dafio.

Articulo 92. Criterios de dosimetria. Para efectos de determinar la
sancién a imponer a los bancos de datos, se tendran en cuenta los
siguientes criterios:

1. Ladimension del dafio o amenazaal osinteresesjuridicostutel ados.

2. Lareincidencia en la comision de lainfraccion.

3. La resistencia, negativa u obstruccion a la accién de control e
inspeccion de la Defensoria del Pueblo.

4. Larenuenciao desacato acumplir con lasinstruccionesimpartidas
por & organismo de control.

Articulo 93. Sanciones.

1. Sin perjuicio de laresponsabilidad civil y de laque les cabe alos
administradores, conformeel régimendelaley 222 de 1995y el Cédigo
de Comercio, cuando la Defensoria del Pueblo, después de pedir
explicaciones a los operadores de bancos de datos, alas fuentes o alos
usuarios, se cerciore de que estos han violado la presente ley, sus
reglamentoso cual quier disposi ci én aque deban suj etarse, podraimponer
las siguientes sanciones:

1. Multa en favor de la Defensoria en cuantia de hasta 300 salarios
minimos legales mensuales.

Las multas previstas en este articulo podran ser sucesivas mientras
subsista el incumplimiento que las origind.

2. Suspension de actividades del banco de datos, hasta por un término
de seis (6) meses, cuando se estuviere llevando a cabo €l tratamiento de
la informacion pretermitiendo las condiciones y requisitos para su
gercicio y sin € apoyo 16gico, técnico, administrativo o presupuestal
requerido segun las reglamentaciones que se expidan a efecto.

3. Cancelacion de la autorizacion y cierre o clausura de operaciones
del banco dedatoscuando, unavez transcurrido el término desuspension,
no hubi eren adecuado su operaciontécnicay |ogisti ca, susprocedimientos
y demés a los requisitos de ley, de conformidad con lo dispuesto en la
resolucion que ordend la suspension del tratamiento.

4. Cierreinmediato y definitivo de la operacion de bancos de datos o
centrales de informacién que no cuenten con la autorizacion para €l
efecto, o que desarrollen tratamientos de datos prohibidos o que se
encuentran sujetos a condiciones y requisitos especiales que no se han
cumplido, de conformidad con las previsiones de esta ley.

5. Enloseventosde suspensi 6n, cancel acion delaautorizacion, multa,
indemnizacion u otro tipo de sancion, el Defensor del Pueblo ordenarala
anotacion respectivaen el Registro Nacional de Bancos de Datos de que
trata estaley.

Articulo 94. Renuencia. En caso de incumplimiento de las 6rdenesy
disposicionesprevistasenlaresol uciénqueresuel veel amparoinformatico
o gue profiere la Defensoria del Pueblo en gercicio de las facultades
especiaesdecontrol que por estaley seleotorgan, seimpondrana banco
de datos, mediante tramite incidental, multas sucesivas arazon de cinco
(5) salarios diarios minimos legales (sdml) por cada dia de moraen €
cumplimiento, hasta por e término de un mes.

Transcurrido €l término anterior sin que se haya dado cumplimiento
alas decisiones de la autoridad de control, se impondra suspension de
actividades del banco de datos responsable hasta por un lapso de seis (6)
meses.

Vencido e término anterior, Si persiste la renuencia, procedera €l
cierre total y definitivo de operaciones del banco de datos.

Articulo 95. Sanciones pecuniarias. Siempre que la Defensoria del
Puebl o encuentre que el banco de datos haincurrido en responsabilidad
administrativa por e incumplimiento de las leyes, normas, ordenes o
disposiciones a que ha debido someterse, dara traslado a la
Superintendencia competente para que imponga multas en favor de la
Defensoria del Pueblo en cuantia de hasta 300 salarios minimos legales
mensual es.

Las multas previstas en este articulo podrén ser sucesivas mientras
subsista el incumplimiento que las origind.

Articulo 96. Responsabilidad penal. Adicionase laLey 599 de 2000
con un articulo del siguiente tenor:

“Articulo 194 A. Tratamiento ilegal de datos personales. El que
recolecte, registre, trate, divulgue, transmita, comunique, venda o ceda
datos de caréacter personal, directamente o por cuentade untercero, sin
autorizacion legal, o sin el consentimiento del titular delainformacién,
o desconaociendo lafinalidad parala cual dichotitular ha consentido en
suministrarla o apersonaso gruposno habilitados, incurriraen penade
seis (6) meses atres (3) afios’.

“S el responsablefuere un servidor publico, seré sancionado ademas
con pérdida o destitucion del cargo o empleo publico einhabilidad para
el gercicio de funciones publicas hasta por cinco (5) afios”.
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TITULO XI
MOVIMIENTO INTERNACIONAL DE DATOS

Articulo 97. Suministro de Informacion fuera del pais. Es prohibida
latransferenciadedatospersonal esde cual quier tipo apaisesu organismos
i nternaci onal eso supranaci onal eso personasextranj eras, queno garanticen
nivel esde protecci én adecuadoso similaresalosgarantizadosen estaley
alostitulares de lainformacién o de los datos personales.

No obstante lo anterior, la prohibicion no regira en los siguientes
supuestos:

1. Colaboracién judicia internacional.

2. Intercambio de datos de caracter médico, cuando asi |0 exija el
tratamiento del afectado.

3. Transferenciasbancariasobursatiles, enlorel ativoal astransacciones
respectivas y conforme alalegislacion que les resulte aplicable.

4. Cuando latransferenciase hubieraacordado en el marco detratados
internacionales en los cuales la Republica de Colombia sea parte.

5. Cuandolatransferenciatengapor obj etolacooperaciéninternacional
entreorganismosdeinteligenciaparalaluchacontrael crimenorganizado,
el terrorismo y el narcotréafico.

Paragrafo 1°. En los casos no contemplados como excepcion en los
literal esanteriores, |adeterminaci 0n sobrelaprocedenciadetransferencia
internacional dedatosdecaracter personal corresponderaal Defensor del
Pueblo, quien proferiraresolucion motivada al respecto.

El Defensor quedafacultado pararequerir | asinformacionesy adel antar
las diligencias tendientes a establecer el cumplimiento riguroso de los
presupuestos que requiere la viabilidad de la operacion.

Paragraf o 2°. Entodo caso, quedaprohibidalaventadedatospersonal es
apersonas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, cuyafinalidad
sea la comercializacion internaciona de datos personales, sin perjuicio
de las sanciones contenidas en € respectivo ordenamiento.

TITULO XII

INFORMACION CONTENIDA
EN LAS SENTENCIAS JUDICIALES

Articulo 98. Cuando por razones propias del proceso, la sentencia
judicial que le pone término contenga datos sensibles de |as partes,
sujetos procesales, victimas, testigos o, en general, de cualquiera de
losintervinientes, el juez o magistrado delacausa, mediante decision
motivada, ordenara que en la copia de la sentencia destinada a la
divulgaciéon o difusion de la misma, en lugar de los nombres se
escriban solo susinicialesy, ademas, se suprimalainformacion que
pueda conducir a la identificacion de los titulares de aquellos datos
sensibles.

En la misma providencia, € juez o magistrado dispondra que el
correspondi ente expediente sol o puedaser consultado por lasparteso por
sus apoderados y proveera para que de la sentencia original no puedan
expedirse copias con fines de difusion.

Articulo 99. Ante laposibilidad de resultar afectados por ladifusion
de sentencias que contengan datos personales, los titulares de esta
informacién, mediante escrito motivado dirigido al juez o Magistrado de
la causa, podran solicitar que en la copia de la sentencia destinada a la
difusion se supriman tanto sus nhombres como las circunstancias que
puedan conducir asu identificacion. Lamismapeticion, pero paraque se
suprima esa informacién en la fuente, podra hacerse ain cuando la
sentencia ya hubiere sido difundida por la Internet.

Pardgrafo. La dependencia responsable de los archivos electrénicos
delaRamaJudicial, habidacuentadelosavancestecnol 6gicos, adoptara
las medidas técni cas de seguridad necesarias paraimpedir €l acceso alos
datos personales contenidos en las sentencias judiciales, con fines de
tratamiento y utilizacion no autorizados.

Articulo 100. Pararesolver lasolicitud dequetratael articulo anterior,
el juez 0o magistrado de la causatendra en cuentalos siguientes criterios:

1. Que lasolicitud de reserva persiga una finalidad legitima.
2. Quelareservaseanecesariay Util paraal canzar €l objetivo buscado.

3. Que € sacrificio que se produce en términos del principio de
publicidad resulte estrictamente proporcional a beneficio que seobtiene
con la proteccion del derecho invocado.

TITULO X111
OTRAS DISPOSICIONES

Articulo 101. Apropiaciones presupuestales. EI Gobierno Nacional
ordenara | as apropiaciones presupuestal es necesarias parala aplicacion
y plenavigencia de estaley.

Articulo 102. Vigenciay derogatoria. Estaley entraraaregir apartir
de su promulgacion y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

Enlosanteriorestérminosfue aprobado el Proyecto deley niUmero 35
de 2003 Senado, por medio dela cual sedesarrolla el articulo 246 dela
Constitucion Politica de Colombiay sedictan otrasdisposi ciones, segin
consta en e Acta niumero 30 de la Comision Primera, con fecha 16 de
diciembre de 2003.

Ponente:
Héctor Heli Rojas Jiménez,
Honorable Senador de la Republica
Autorizado:

LuisHumberto Gomez Gallo, Presidente Comision Primerahonorable
SenadodelaRepublica; GuillermoLednGiraldoGil, Secretario Comision
Primera honorable Senado de la Republica.

* * %

PONENCIA PARA SEGUNDO DEBATE
AL PROYECTO DE LEY NUMERO 226 DE 2003 SENADO,
193 DE 2003 CAMARA

por medio de la cual se modifica el articulo 2° de la Ley 700
de 2001 y se dictan otras disposiciones.

Bogota, D. C., 27 de mayo de 2004

Doctor

GERMAN VARGASLLERAS

Presidente honorable Senado de la Republica
Ciudad

Referencia: Informe de ponencia para segundo debate al Proyecto de
ley nimero 226 de 2003 Senado, 193 de 2003 Camara, por medio dela
cual se modifica €l articulo 2° dela Ley 700 de 2001.

Respetado sefior Presidente:

Encumplimientodel encargoimpartido por laMesaDirectivaprocedo
apresentar el informe de ponenciaparasegundo debateal proyectodeley
de lareferencia, dentro del término que estipula el inciso 2° del articulo
150 delalLey 52 de 1992.

Antecedentes

El proyecto que nos ocupafuetramitado ante la Secretaria General de
la Camara de Representantes por su autor, € representante Manuel
Enriquez Rosero, y su reparto correspondid alaComision Séptimadonde
sedesignéponenteal representantePedro Jiménez Salazar, quien mediante
escrito radicado € 20 de abril de 2003 procedi6é a rendir ponencia
favorable. Ensuinformeincluyd un nuevo articulo por el cual seautoriza
a las entidades vigiladas por la Superintendencia Bancaria, a las
cooperativas de Ahorro y Crédito y a las multiactivas integrales, con
secciones de ahorro y crédito, efectuar los pagos por conceptos de
salarios y demés prestaciones laborales del personal docente que presta
sus servicios en entidades de educacion de carécter publico, de acuerdo
conlosparametrossefialadosene referidoarticul o. El textoasi adicionado
fue aprobado por la Comision Séptima de la Camara de Representantes.

Para su segundo debate en plenariay designado unavez més ponente,
el representante Jiménez Sal azar rindi6 ponenciafavorableeintrodujoun
gjuste al texto aprobado en primerainstancia. En efecto, retird e inciso
4°del articulo 1°, que sefial abalas entidades en | as cual es podian hacerse
lospagosmencionadosenel citadoarticulo. El proyecto fue aprobado por
la Camara en pleno € 20 de mayo de 2003, con una modificacion
consistente en incluir dentro de las entidades autorizadas para efectuar
los aludidos pagos a “... los fondos de empleados vigilados por la
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Superintendencia de la Economia Solidaria en e primer nivel de
supervision”.

Cumplido su trdmite en las Comisiones Séptimas de Camara y
Senado, esta Ultima me designé ponente para segundo debate,
responsabilidad que cumplo con este informe.

Objetivos
El proyecto tiene dos objetivos claros:

Primero, permitirle a los pensionados que el pago de sus mesadas
pensionales, a cargo de las entidades publicas y privadas en todos los
regimenes vigentes, pueda hacerse por medio de las cooperativas de
Ahorro y Crédito y los fondos de Empleados vigilados por la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

Segundo, quelospagos por concepto de sal ariosy demés prestaciones
laborales del persona docente vinculado al sector publico también se
puedaefectuar en las entidades mencionadas, ademas delasya sefial adas
por la normavigente.

Justificacion

El cooperativismo constituye paraun amplio sector popular unaforma
organizada de solidaridad, en procura de objetivos socio-econdmicos
gue le permita satisfacer sus necesidades bésicas no satisfechas, las que
ni siquierapueden ser cubiertas por el mismo Estado. A este grupo social
estan vinculados dos grandes nucleos poblacionales: Los pensionados,
muchos de ellos asociados desde sus épocas de productividad laboral, y
los docentes adscritos a centros de educacion de caracter publico, cuya
afinidad con el movimiento cooperativo es bien conocida.

La Constitucion consagra que Colombia es un Estado Social de
Derecho, entre cuyos fines esta servir a la comunidad, promover la
prosperidad general y garantizar laefectividad delosprincipios, derechos
y deberes alli consagrados, y sefiala que las autoridades deben asegurar
el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y delos particul ares.

Lafuncionsocial delascooperativasencuentrarespal do constitucional
en €l postulado contenido en € articulo 58 de laCarta, el cual sefidlaque
“El Estado protegeray promoveralasformasasociativasy solidariasde
propiedad”, y se refuerza con el precepto contenido en €l articulo 333
(ibidem), al establecer que “El Estado fortalecera las organizaciones
solidariasy estimulard el desarrollo empresarial”.

Deallilabondad deeste proyecto deley, quesereflegjaenel desarrollo
del mandato constitucional queacabamosdesefialar y quebuscaimpul sar
decididamente a las empresas de economia solidaria, promoviendo su
actividad, estimulando su desarrollo y ampliando su campo de accion en
beneficio de esos sectores poblacionales que encuentran en ellas unas
opciones de servicio y unos vincul os socioecondmicos mas directos y
afinesasusintereses. Estospreceptos, ademasdeotrasnormascontenidas
enlosarticulos 13, 46y 48 delaCarta, soportan constitucionalmente esta
iniciativa.

El proyecto adicional mente encuentra otro soporte en |os propdsitos
contenidos en el Plan Nacional de Desarrollo, aprobado mediante Ley
812 de 2003, en cuanto a impulso alaeconomiasolidaria, segun €l cual
“...se creard un marco institucional y legal con reglas claras que sean
favorables al desarrollo del sector solidario privado”, y en lamencién
especia al estimulo delasactividadesdeahorroy crédito adel antadas por
lascooperativas. Estasenti dadespodran mantener ovincular pensionados
o docentes, quienes por su nivel de ingreso, su ubicacion geogréfica, l1a
afinidad de sus necesidadesy los serviciosrecibidos, encuentran en ellas
una alternativa econdmica, favorable, égil y proxima para recibir sus
pagos pensionales o laborales y otros beneficios anexos.

Los pensionados o los docentes actualmente asociados a una
cooperativa-segun lapropuestadel proyecto- encontraran laposibilidad
de administrar los recursos de sus mesadas o0 de su salario a través de
aportes sociales, ahorro e incluso créditos garantizados con el pago
mensual de su pensién o de su némina.

Por otra parte, €l proyecto busca enmendar una omision contenidaen
laLey 700 de 2001, que ordend, para €l caso del pago de las mesadas
pensionales, que estas solo podran efectuarse a través de entidades
vigiladas por la Superintendencia Bancaria. Omision a todas luces
contraria a las normas constitucionales y legales, asi como a los més

elementales principios de equidad, igualdad y oportunidad entre
operadores del sistema financiero nacional, y a las consideraciones de
bienestar y conveniencia que pensionados y docentes puedan tener al
momento de elegir libremente su operador financiero para el tramite de
estos pagos. Maxime, cuando alaentradaen vigenciadelacitadaley, las
cooperativas de Ahorro y Crédito y las multiactivas e integrales con
secciones de ahorro y crédito prestaban alos pensionados el servicio de
pago de sus mesadas a cargo de | as entidades publicas o privadas de los
diferentes regimenes.

TEXTO DEFINITIVO
COMO FUE APROBADO EN COMISION SEPTIMA
DEL SENADO EN PRIMER DEBATE

Articulo 1°. El articulo 2° de laLey 700 de 2001 quedara asi:
Articulo 2°

A partir de la vigencia de la presente ley se creala obligacién, para
todoslosoperadorespublicosy privadosdel sistemageneral depensiones,
gue tengan a su cargo €l giro y pago de las mesadas pensionales, de
consignar la mesada correspondiente a cada pensionado en cuentas
individuales, en laentidad financieraque el beneficiario elijay quetenga
sucursal 0 agenciaen lalocalidad donde se efectiaregularmente el pago
y en el cual tenga su cuenta corriente o de ahorros, si este asi o decide.

Para que proceda la consignacién de las mesadas pensionales, en
cuentas de ahorro o corriente, las Entidades de Prevision Social deberan
realizar previamente un convenio con la respectiva entidad financiera,
especificando que dichas cuentas solo podran debitarse por su titular
mediante presentacion personal 0 autorizacion especial. No podran
admitirse autorizaciones de caracter general o que la administracion de
la cuenta se confie a un apoderado o representante.

Par agrafo 1°:

L ospagos por concepto de salariosy demas prestaciones|aboral esdel
personal docentey administrativo que prestan sus servicios en entidades
deeducaciondecaracter publico podrarealizarse mediante consignaci on,
en cuentas individuales en la entidad financiera que el beneficiario elija
y que tenga sucursal 0 agencia en la localidad en donde se efectia
regularmente el pago y en lacual tenga su cuenta corriente o de ahorros,
S este asi |o decide.

Par agrafo 2°:

L as consignaciones aque hacereferenciaestaley, solo procederan en
entidades vigiladas por |a Superintendencia Bancaria o en Cooperativas
deAhorroy Crédito olasMuultiactivasintegral es con seccionesdeahorro
y crédito vigiladas por la Superintendencia de la Economia Solidaria, o
enlosFondosde Empleadossometidosal primer nivel de supervision por
esta Superintendencia.

Articulo2°. Vigencia. Lapresenteley rigeapartir desu promulgacion
y deroga todas | as disposiciones que e sean contrarias.

Proposicion
Dese segundo debate al Proyecto deley nimero 226 de 2003, Senado,
193 de 2003 Camara, por medio de la cual se modifica el articulo 2° de

la Ley 700 de 2001 y se dictan otras disposiciones, en los términos
propuestos en esta ponencia.

De los honorables Senadores, muy respetuosamente,
Alfonso Angarita Baracaldo,
Senador de la Republica.
COMISION SEPTIMA CONSTITUCIONAL PERMANENTE
DEL HONORABLE SENADO DE LA REPUBLICA

Bogot4, D. C., alosveintisiete (27) dias del mes de mayo del afio dos
mil cuatro (2004).

En la presente fecha se autoriza la publicacion en la Gaceta del
Congreso de la Republica.

El Presidente,
Alfonso Angarita Baracaldo.

El Secretario,
German Arroyo Mora.
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TEXTO DEFINITIVO

(Aprobado en la Comision Séptima Constitucional Permanente
del honorable Senado de la Republica, en sesion ordinaria
del dia veintiséis (26) de mayo de 2004)

AL PROYECTO DE LEY NUMERO 226 DE 2003 SENADO,
193 DE 2003 CAMARA

por medio de la cual se modifica €l articulo 2° de la Ley 700 de 2001
y se dictan otras disposiciones.

Articulo 1°. El articulo 2° delaLey 700 de 2001 quedara asi:

Articulo 2°. A partir de la vigencia de la presente ley se crea la
obligacion, para todos los operadores publicos y privados del sistema
general de pensiones, quetengan asu cargo el giroy pago delasmesadas
pensionales, de consignar la mesada correspondiente a cada pensionado
en cuentasindividuales, en laentidad financieraque el beneficiario elija
y quetengasucursal o agenciaenlalocalidad dondeseefectliaregularmente
el pagoy en el cual tenga su cuenta corriente o de ahorros, si este asi |o
decide.

Para que proceda la consignacién de las mesadas pensionales, en
cuentas de ahorro o corriente, las Entidades de Prevision Social deberan
realizar previamente un convenio con la respectiva entidad financiera,
especificando que dichas cuentas solo podran debitarse por su titular
mediante presentacion personal o autorizacion especial. No podran
admitirse autorizaciones de caracter general o que la administracion de
la cuenta se confie a un apoderado o representante.

Paragrafo 1°. L ospagospor concepto de salariosy demas prestaciones
laboralesdel personal docentey administrativo que prestan sus servicios
en Entidades de Educacion de carécter Publico podrarealizarse mediante
consignacion en cuentas individuales en la Entidad financiera que e
beneficiario elijay quetengasucursal o agenciaen lalocalidad en donde
se efectlia regularmente el pago y en la cual tenga su cuenta corriente o
de ahorros, si este asi |0 decide.

Paragrafo 2°. Las consignaciones a que hace referenciaestaley, solo
procederan en Entidadesvigiladas por |a SuperintendenciaBancariaoen
Cooperativas de Ahorro y Crédito o las Multiactivas integrales con
secciones de ahorro y crédito vigiladas por la Superintendencia de la
Economia Solidaria, o en los Fondos de Empleados sometidos a primer
nivel de supervisién por esta Superintendencia.

Articulo 2°. Vigencia. Lapresenteley rigeapartir de su promulgacion
y deroga todas |as disposiciones que le sean contrarias.

SENADO DE LA REPUBLICA - COMISION
SEPTIMA CONSTITUCIONAL PERMANENTE
Bogota, D. C., mayo 26 de 2004

Proyectodeley numer o 226 de 2003 Senado, 193 de2003 Camar a,
por medio delacual semodificad articulo 2°delaLey 700 de2001y se
dictan otras disposiciones.

EnsesiénordinariadeestaCélulaCongresual |levadaacabo el pasado
veintisés (26) de mayo de 2004, se inici6 con lalectura de la ponencia
paraprimer debate, presentadapor el honorable Senador Alfonso Angarita
Baracaldo, del proyecto de ley de autoria del honorable Representante
Manuel Enriquez Rosero.

Abierto el debate, se procedi6 alalectura de la proposicién con que
terminael informe de ponencia para primer debate, la cual fue aprobada
por mayoria. A continuacion, se somete aconsideracion el articulado del
proyecto, siendo aprobado conlamodificaci on propuestapor el honorable
Senador Luis Carlos Avellaneda, en el sentido de cambiar la palabra
“abonos’ por “consignacion”, en el paragrafo 1°, del articulo 1°.

Puesto en consideracion el titulo del proyecto, este fue aprobado
también por mayoria de la siguiente manera: Proyecto de ley niumero
226 de 2003 Senado, 193 de 2003 Camara, por medio de la cual se
modificadl articulo2°delaley 700de2001y sedictanotrasdisposiciones.

Preguntada la Comision si deseaba que € proyecto tuviera segundo
debate, esta respondié afirmativamente. Siendo designado ponente para
segundo debate el honorable Senador Alfonso Angarita Baracaldo.

Larelacion completa del primer debate se halla consignada en Acta
nimero 31 del veintiséis (26) de mayo de 2004.

El Presidente,
Honorable Senador Alfonso Angarita Baracaldo.
El Vicepresidente,
Honorable Senador Jesus Bernal Amorocho.
El Secretario,
Doctor German Arroyo Mora.
COMISION SEPTIMA CONSTITUCIONAL PERMANENTE
DEL HONORABLE SENADO DE LA REPUBLICA

Bogota, D. C., alosveintisiete (27) dias del mes de mayo del afio dos
mil cuatro (2004).

En la presente fecha se autoriza la publicacion en la Gaceta del
Congreso de la Republica.

El Presidente,
Alfonso Angarita Baracaldo.

El Secretario,
Germéan Arroyo Mora.
[ CONTENIDO ]
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